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EDITORIAL

El futuro es el presente

Esta portada es el homenaje de madurez activa a las personas mayores, y no
solo porque han celebrado su dia el pasado 1 de octubre, sino porque ese dia
es al menos una jornada en la que todo el mundo pone en valor los beneficios de ser
mayor, tanto desde las propias personas mayores como desde la sociedad hacia ellos.

Un regalo en forma de rosas, expresiéon maxima del afecto en cumpleanos, aniver-
sarios, celebraciones, reconciliaciones... rosas de color rosa, como debe ser el futuro
de nuestro envejecimiento. En nuestras paginas damos fe de todas las iniciativas en
marcha y previstas para ser mayor sin obstdculos en ningln sector de la vida; ayuda-
dos por todas las generaciones, y con la plena conviccién de que, aunque el mundo
envejece aceleradamente segln las estadisticas, detrds de los datos hay personas,
vidas y situaciones que estamos obligados a interpretar.

Queda muy claro que estén llegando a la madurez personas mayores diferentes de
sus antecesores, mas heterogéneas, con nuevas demandas, y sobre todo, con mas
iniciativas que ayudan a preparar, con creces, a las generaciones venideras. Ellas han
impulsado la intergeneracionalidad, el cohousing, el voluntariado, el mentoring, el
empoderamiento, el aula de la experiencia, y muchas mas palabras que llevan detras
no solo un significado, sino el esfuerzo de introducirlas en sociedad, y sean parte de la
vida cotidiana de todos, tengan la edad que tengan.

Nuestro homenaje al liderazgo de las personas mayores, todas, porque en Madurez
Activa también dedicamos el cuadernillo I1+D al envejecimiento activo de las que tie-
nen discapacidad y distintos grados de dependencia, porque creemos en el envejeci-

miento POSITIVO como derecho todos los dias del afio,

aunque exista uno solo para recordar su trabajo con-
tinuo por la participacién social.

El afo 2016 estd dedicado internacional-

mente por la UNESCO al Entendimiento

Global, un concepto que las personas

mayores conocen de sobra, porque

ellas entienden que para actuar glo-

balmente hay que pensar local-

mente, y asi lo han hecho vy lo

siguen haciendo, trabajando

& desde abajo hacia arriba,

- dia adia.

i ! Ese es el entendimiento
Jenv n mundial, todas las gene-
raciones actuando con
i un mismo objetivo, saber
o gl envejecer y  disfrutar
haciéndolo, porque saben
que el futuro es el pre-
sente. Para todas ellas,
nuestras rosas rosas.
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Las personas mayores y la television

RomAn Martin SanTos, Periodista y miembro del grupo de investigacion ‘Democmedia’ de la Universidad de Sevilla.

Comer, dormir y... ver la television.
Estas son tres de las acciones que
hacen practicamente a diario las per-
sonas mayores espanolas. Segulin datos
de TNS-Sofres, los espanoles mayores
de 65 anos ven la television 311 minu-
tos al dia (5 horasy 11 minutos), lo que
significa un 21,6% de su tiempo diario
dedicado a ver la television.

Por tanto, la television vuelve a posi-
cionarse como un elemento de ocio '
de alta significacion en la vida social, :
ya que sigue acaparando el tiempo

libre de la mayoria de ciudadanos en
Espana.

Por comunidades auténomas,
Aragén y Andalucia son las regiones
con mayor consumo televisivo de la
poblacion general, 241 y 240 minutos
respectivamente (casi cuatro horas
diarias de permanencia frente a la
pequena pantalla). En Andalucia, para
eltarget de 65 anosy mas, se constata

un consumo diario de 354 minutos
(casi seis horas de consumo televi-
sivo al dia) lo que significa un 25% del
res (destaca en las edades que van de

13 a 44 afos). En Andalucfa, esta pro-

porcién cambia considerablemente, la’tQIEVISIOD, incluso, las'preV|S|ones de .
L ¢ cémo desean que cambiaran los contenidos
ya que Canal Sures |a television prefe- - para los “nuevos” mayores. Pueden escribir

: a:roman.martin@democmedia.com.

tiempo diario.

Ademés, la audiencia de la television
estd envejeciendo con cierta veloci-
dad y con una tendencia consistente,
ya que el impacto de los videojuegos

e Internet entre los mas jovenes les
ha quitado el tiempo para ver la tele-
vision. Es durante la tarde cuando las
personas mayores se sientan mayori-
tariamente a ver la television, obser-
vandose dos picos de audiencia: uno
centrado en la franja de sobremesa
(entre las 13:30 y las 16:30, con el
maximo situado a las 15:30) y otro en

la franja de prime time (entre las 21:30
y las 23:30 con el méximo de audiencia
- alas 22:30).
Si analizamos las actitudes de los

sujetos ante los distintos canales de
television, segln los diferentes ana-
lisis del EGM de los dltimos afios, el
soporte televisivo preferido por los
mayores es La 7, los canales auto-
némicos también son ampliamente
seqguidos, destacando a continuacién
la audiencia de las cadenas privadas
Telecinco y Antena 3. La Sexta es mas
vista por personas que tienen entre
25y 64 anos que por otras mas jove-

rida por las personas mayores.

En general, los programas preferi-
dos por este sector de poblacién son
los informativos (28,4%), las peliculas
(11,6%), vy las telenovelas, concursos
y documentales o programas educati-
vos que rondan el porcentaje del 9%.
La programacién gque menos gusta
son los llamados realities y los progra-
mas de “cotilleos”.

Pese al alto consumo de televisién
por parte de las personas mayores,

. podria esperarse que los medios de

comunicacion fueran adecuando en la
misma proporcién su oferta informa-
tiva a los intereses de una audiencia
diferente y la presencia del colectivo
fuera adn mayor. Sin embargo, la
presencia de las personas de mas de
65 anos ha sido escasa, muy este-
reotipada y protagonista de sucesos
negativos. Una tendencia que estd
cambiando en la actualidad, redeFi-
niendo suimagen social y televisiva

. en positivo «

nes, mientras que Cuatro es vista mas ) )
i Nota: El autor realiza su tesis doctoral

pair Jesniss Qe [peir PIERBhes Miehion sobre “personas mayores y televisién”, y

i agradece de los lectores sus comentarios,

sugerencias, preferencias, programas sobre



Tenemos un compromiso

Paco Paracios, Productor

mi edad me pregunto qué hacer
con mi vida. Esto me viene a la
memoria porgue tengo amigos que
han sido jubilados con 50, 55, 58 anos,

todos o casi todos estdbamos locos
por dejar de trabajar.

Lo que mas ha pesado en nosotros
no ha sido tener que madrugar, algu-
nos durante mas de 50 afos, o lo duro
del trabajo, sino la ingratitud con la
que nuestras empresas o la admi-
nistracion publica nos han tratado
cuando ya no sirven nuestros servi-
cios. Muchos me han confesado que
hubieran seguido trabajando, pero
ante los continuos obstaculos que

encontraban, no les compensaba con- !

tinuar su vida laboral.

Durante anos hemos intentando
compensar la obligacién de trabajar
con el derecho a ser respetado por
nuestro trabajo. Ahora, desde los
gobiernos, se pretende ahogar todos
los derechos conquistado en el fondo
del océano y que no quede ni rastro.
Han colocado en las empresas y admi-
nistraciones publicas cargos inter-
medios, déspotas sin conciencia y sin
ética que actdan como el viejo sistema
caciquil para destrozar las ilusiones
y hacernos creer que el estado del
bienestar ha sido una falsa ilusién.
Pretenden abrir una profunda
brecha entre una generacién
que han jubilado y otra que
comienza a trabajar sin futuro,
sin derechos, sin relacién res-
petuosa entre empresarios
y trabajadores, dispuesta a
todo por ascender en la escala
productiva.

Ya hay muchos trabajadores y
trabajadoras con menos de 30 afos

que realizan su trabajo por menos de
la mitad del salario que nosotros reci-
biamos. El resultado es que se estd

desamortizando a toda una genera-
—yo mismo me jubilé a los 63 afios—, y

cion en el momento de méas capacidad
intelectual y formativa. ;Dénde ha ido
a parar tanto conocimiento y tanta
experiencia?

Una generacién, la mia, que nos
hemos hecho personas con sentido
de la responsabilidad, trabajando,
educando a nuestros hijos, siendo
eficaces para la sociedad, dando un
buen servicio, ahorrando, pagando
nuestros impuestos... pero también

“Ahora se trabaja

- por menos de la

mitad del salario que
nosotros recibiamos. El
resultado es que se esta
desamortizando a toda una
generacion en el momento
de mas capacidad

- intelectual y formativa”

OPINION

con unos derechos que se han estado
fraguando durante siglos y que, de
pronto, se tiran por la borda, y asi des-

. cubrimos que no se trata de sustituir-
. nos por jévenes que, supuestamente,

hacen lo mismo por menos de la
mitad del sueldo, sino que se les estd
contratando casi sin derechos labora-
les y sociales. Sélo interesa de ellos la
capacidad que han adquirido en las
universidades o en la escuelas de for-
macion, no les consideran ciudadanos
libres, exclusivamente se les exigen
que sean competitivos y analfabetos
sociales.

(Somos conscientes que estamos
destruyendo buena parte de lo que

. hemos logrado alcanzar porgue nos
i ha quedado “una paguita”?, ;nos

damos cuenta que dejamos a nues-
tros hijos y nietos una sociedad que
nuestra generacién ha transformado
después de encontrarnosla devas-
tada por la guerra civil o por la 22 gue-
rra mundial? ;Vamos a permitir que

 la sociedad, que con gran esfuerzo

hemos elevado a cotas de bienestar
nunca conocidas, la hundan personas
desconocedoras y despreciadoras de
la Historia, que estén al servicio de un
poder medievalista que nos arrastra a
la servidumbre?
Hemos nacido para ser cada vez
mas duenos de nuestro destino
y no podemos dejar que incivili-
zados, corruptores y corruptos
impongan su barbarie.

(Es la paguita de jubilado tan
importante como para dejar
este pobre legado a genera-

ciones venideras? Ahi dejo la
pregunta.
Trae tus

necesitamos «

conocimientos, los
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La Cultura del “Nuevo Envejecimiento”

Hace mas de siglo vy m.edio, un

maestro regresaba a "su casa
en un pequeno pueblo. Le llamé la

“En el juego de la vida,
la carta mas alta es la
capacidad de valerse

atencién una luz en la ventans_del@ especialmente en la

:'zéapatero y al asomagse vio a éste tra-
bajando a la luz de una vela a punto
de extinguirse. Entré su esposa y le
dijo: “ya es tarde, la cena esta lista,
ven a comer”. Respondi6 el zapatero:
“Ya voy. Mientras arde la vela, algo
puede hacerse”. Se alejé el maestro
reflexionando sobre la escena. Al dia
siguiente les dijo a sus alumnos: “Ayer
aprendf una importante leccién de un
viejoy humilde zapatero: mientras hay
vida se puede reemprender el camino
elegido”.

El tema de la vejez cuenta con
una literatura tan antigua como la
Humanidad misma. La Antropologia
cultural, en su capitulo de Folklore,
recoge cientos de refranes y dichos
populares que se refieren a la vejez
0 a consejos que se dan para llegar a
viejo, anhelo innato en el ser humano.
Visitaba un humilde pérroco rural al
pontifice Ledn Xlll, que habia reba-
sado ya los 85 anos; Su Santidad se

vejez, de las actividades
mentales y psiquicas
propias, que no depende
de una cantidad sino de
una calidad que tiene que
ver con nuestro esfuerzo”

habfa mostrado muy amable con su
visitante, y cuando éste se despidid
lleno de jubilo y emocién, le dijo:
“;Pido a Dios que le conceda otros 85
anos de vida para bien de la Iglesia!”. A
lo que Ledn Xl contestd rapido: “No
le ponga limites a la gracia de Dios,
hermano”.

Lo cierto es que saber envejecer es
la obra maestray una de las cosas mas
dificiles en el arte de vivir. Se necesita
una informacion objetiva para com-
prender qué es el envejecimiento; las
personas mayores tienen un impre-
sionante bagaje para’ ser creativos,
porque el cuerpo envejece perg no
la actividad creadora del espiritu.

|

Precisamente se envejece cuaFwdo se
deja de crear. En el juego de la vida,
la carta mas alta es la capacidad de
valerse especialmente en la vejez, de
las actividades mentales y psiquicas
propias, que no depende de una canti-
dad sino de una calidad que tiene que
ver con nuestro esfuerzo.

Si miramos hacia adelante se per-
filan nuevos modelos de personas
mayores, con mM4s recursos sociales,
culturales, educacionales y financie-
ros que protagonizan el inicio de un
nuevo proyecto. El siglo XXI pide otro
nivel que permita que las personas
mayores se impliquen en la sociedad
desde el punto de vista de la reflexion
y la critica. Cuando se alcancen el pre-
dominio politico por razones de supe-
rioridad numérica, crearadn la Cultura
del “Nuevo Envejecimiento”

(*) Catedratico jubilado, Doctor en Derecho,
Ciencias de la Educacion y Veterinaria.
Recientemente nombrado académico

de la Real Academia de Ciencias, Bellas
Letras y Nobles Artes de Cordoba.
Contacto: pozonlobato.blogspot.com




El territorio, escenario significativo

o

FORMACION |

de participacion y comportamientos colectivos

Jost Towmas Diestre MEJias. Trabajador social y dinamizador comunitario en el &mbito de asociacionismo y mayores

cién y comportamientos colectivos de
las personas mayores que en ellos se
generan. Es el escenario en el que se
producen todo un conjunto de diné-
micas sociales y que, evidente y cien-

tificamente, va unido al concepto de
identidad, porque en él se desarrollan,

de manera sistematica y constante,
patrones de comportamiento Utiles
para la construcciéon del sentido de per-
tenencia. Estos comportamientos en el
territorio producirdn procesos partici-
pativos de distinta naturaleza.

En este sentido, esa espiral de ding-
micas desemboca, inevitablemente en

una incesante participacion ciudadana,
no siempre explicita colectivamente
aunque si interiorizada a modo de dis-
curso por cada uno de sus miembros,

que sin embargo se expresan en otros
contextos como lo son la participa- :
cién en actividades promovidas a nivel :

municipal desde los Servicios Sociales
o en las propias asambleas, entendidos
como espacios adecuados y legitimos
para ello.

No seria arriesgado afirmar, con-

forme a estas evidencias, que existen
distintos discursos de acuerdo a deter- :

minados espacios de sociabilidad, sin
que por ello suponga una contradic-
cion o indefinicion, sino una dimension
mas, entre otras de la propia realidad.
Esto significa que algunos patrones

de comportamiento colectivo se tras-
ladan o reproducen en otros émbitos
y pueden, ademds, suponer validos
instrumentos de adaptacién a nuevas

situaciones socio-econémicas.

La base territorial o espacio fisico
juega un papel importante para ‘:

comprender los procesos de participa- - al fortalecimiento del tejido

“Deben ponerse en marcha
iniciativas que contribuyan

asociativo y captacion de
masa social, precisamente
porque son las ideas y

la creatividad lo que mas
se necesitan”

Algunos procesos que puedan ini- :
i afectados por circunstancias similares.

ciarse entre entidades asociativas de
distintos contextos socioculturales, asf
como los correspondientes profesio-
nales, deben perseguir aunar esfuerzos
y estrategias que permitan afrontar
estos periodos de dificultad. Tal es asf,

: que se deben poner en marcha iniciati-
vas que contribuyan al fortalecimiento
del tejido asociativo y captaciéon de

masa social, precisamente porque son
las ideas y la creatividad lo que mas se
necesitan.

Esta tarea puede suponer el impulso

de estrategias conjuntas que contri- :

buyan a su revitalizacién; de ahi que
estén surgiendo propuestas de coordi-
nacién entre Juntas Directivas Locales
que permitan una retroalimentaciéon e
intercambio de experiencias que vie-
nen a reforzar el planteamiento de que
existen espacios homogeneizadores.

La dualidad sincrénica y diacrénica

nos ayuda a comprender mejor el
. pasado, presente, y perspectivas de

futuro de la asociacion de mayores
estudiada, asi como el tejido asociativo
en su conjunto de un municipio en con-
creto, con el objetivo de encontrar las
claves para acercarnos a otras realida-
des en distintos contextos culturales

La variable “territorio” tiene un
importante peso en estudios de esta
naturaleza, y asi se evidencia. La cons-
ciencia de pertenecer a un lugar hace
que se produzcan y reproduzcan una

. serie de comportamientos sociales

que llevan a conformar, ademas, unos
espacios propios para la participacion.
Precisamente, son los momentos
de dificultad los que favorecen esta
situacion.

El espacio es ilimitado, no sélo por
la diversificaciéon de las formas que

. adquieren los procesos de intercambio
¢y comunicacién, sino también por la

extension geogréfica de sds acciones
e iniciativas. Por eso, no importa que
existan las mismas formaciones socia-
les e idénticos espacios fisicos si la rea-
lidad es cambiante y dindmica, porque

¢ ello obliga a la redefiniciéon, reinven-
B L .. 3. o L 3
i cién y resignificacién de experiencias

y contextualizacién de los aprendizajes
que suponen adaptarse a los cambios y
a la vida cotidiana «

tiva#27 N
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XIV Encuentro AEPUM 2015

Las Universidades de Mayores no quieren seguir siendo
“los ultimos vagones de la educacion en Espana”

Generar estabilidad, reconocimiento social y politico, y control de calidad
de su oferta académica, son apuestas que aseguran su futuro

Mejorar el conocimiento que
actualmente tiene el alumnado

sobre las percepciones y expectativas
de los Programas Universitarios para |
Mayores en Espafia ha sido el obje- :
tivo principal del XIV Encuentro de
la Asociacién Estatal de Programas
Universitarios para Mayores (AEPUM)
2105, que se ha celebrado en la
Universidad de Granada.

Segln los profesionales participan-
tes, procedentes de 30 universida-
des de tres continentes, los perfiles
sociodemograficos de los alumnos
mayores estan cambiando de forma
“profunda vy acelerada” en los Ulti-
mos anos. De este modo, se observa
que en los Programas se estan matri- :
culando cada vez mas personas que
poseen una elevada formacién edu-
cativa de partida y que tienen unas
aspiraciones culturales muy diversas
y exigentes. Por tanto, se hace nece-
sario ajustar y planificar las ensefan-
zas de los Programas Universitarios
para Personas Mayores (PUMs) a las
nuevas demandas, “con el fin de que
sirvan de ayuda, tanto a ellas como a
la sociedad, para afrontar de manera
mds adecuada de lo que lo hacemos
en la actualidad, los retos a los que
nos enfrentamos en este siglo XXI".

Qué pide el alumnado

m Se reafirma que la union del alum-
nado (asociacionismo), es clave no
sélo para ser mas efectivos en la
consecuciéon de las metas del Aula
de Mayores, sino también para
difundir el conocimiento (una de
las funciones de la Universidad),




para colaborar en la resolucion de
los problemas de la sociedad.

m Sequir colaborando con los princi-
pales eventos del Aulay de manera
especial en la matriculacion del
nuevo alumnado, en labores de
orientacién a sus companerosy en
la difusién de las actividades.

m Los problemas que consideran
que mas les dificultan alcanzar
sus objetivos generales como
Asociaciones de estudiantes uni-
versitarios estan relacionados con
la participacion de sus socios en las
actividades planificadas, los eco-
némicos y los de infraestructuras.

m Piden méas implicacion en el
disefio y planteamiento de sus
Programas, entre los que solicitan
mds acciones formativas en nue-
vas tecnologias.

Qué opina el Profesorado

La Universidad debe reconocerla labor
del profesorado en los Programas
para mayores, por su implicacion,
entusiasmo y dedicacién.

Consideran el  envejecimiento
constructivo como la suma del enve-
jecimiento activo y el aprender por
aprender, y por ello, los Programas no
deben perder esa vision (y frescura)
en el planteamiento de su estructura
universitaria.

Se subraya el caracter inclusivo de
los Programas y cémo estos han de
dar una visién mas cultural de las dis-
ciplinas que los componen y no tanto
una visién disciplinar.

La investigacion y las experiencias
intergeneracionales, son cada vez mas
importantesy enriquecedoras.

Concluyen que los programas uni-
versitarios de mayores no pueden
sequir siendo los Ultimos vagones de
la educaciéon en Espana.

Qué demandan los Programas
Segln los participantes en el
Congreso, la linea de trabajo de los

(O DT

VI Congreso Iberoamericano de
Programas Universitarios para Adultos
Mayores (CIPUAM): Nuevos Roles sociales

Bajo el marco de cooperacion internacional entre grupos de investigadores
y universidades con programas universitarios para el adulto mayor (Univer-
sidad Abierta a la Tercera Edad), Brasil ha acogido el VI Congreso CIPUAM,
donde también tuvo lugar la Asamblea de RIPUAM (Red Internacional de
Programas Universitarios de Adultos Mayores), cada vez mas fortalecida.

AEPUM estuvo representada a través de la Universidad de A Corufa, y de la
que ha extraido una conclusién prioritaria: “se necesita un proceso de actua-
lizacién, empoderamiento, concientizaciéon y adquisicion de nuevos papeles
sociales en la formacion de los adultos mayores”. Esta adquisicion de nuevos
roles contribuirfa a un empoderamiento del mayor, con la mejora de la au-
toestimay de la calidad de vida. Santiago de Chile se anuncié como sede del

préximo VII Congreso CIPUAM.

( Mas informacion: http://www3.uepg.br/cipuam2015/programacao/#espaiiol

PUMPs no debe aspirar tanto a una
homogeneizacién de los Programas
“por inalcanzable y por lo que gene-
raria de empobrecimiento”, como al
impulso de un proceso de observa-
ciéon, reflexion y debate que permita
que las Universidades de Mayores
sean cada vez mas eficaces y adap-
tadas a las nuevas necesidades vy
expectativas de vida. De este modo se
propone:

m El Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) abre grandes posi-
bilidades para el desarrollo del
aprendizaje a lo largo de la vida,
por lo que los Programas deberan
tener una estructura lo més esta-
ble posible, tratando de explorar
y explotar, en esta adaptacién,
todas las posibilidades de recono-
cimiento que se puedan poner en
marcha

®m Los PUMPs tienen un futuro ase-
gurado y “brillante” siempre que
sean capaces de generar estabili-
dad (adaptandose al marco EEES);
reconocimiento social y politico; y

control de calidad de su oferta aca-
démica.

Generar un modelo de evalua-
cién de los Programas (puesto en
marcha por AEPUM) que permita
afrontar los nuevos requerimien-
tos académicosy la solvencia en el
proceso de verificacion.

Seguir verificando, con aportacio-
nes documentales, de datos y de
investigacion, la relevancia e inten-
cionalidad politica y pedagdgica
de los PUMPs como férmula de
accion que promueve el envejeci-
miento activo de las personas que
forman parte de ellos.

Es imprescindible su implantacién
de manera generalizada para dife-
renciarlos y que se reconozca el
rigor, valor e incluso excelencia de
los Programas.

De cara a la necesaria acreditacion
de estos estudios se considera que
la mejor estrategia es darle el tra-
bajo hecho al Ministerio, para agili-
zar trdmites y asegurar el éxito.
Los alumnos mayores deben asu-
mir también sus responsabilidades
como miembros de la comunidad
universitaria, y dar ejemplo de
coherencia «
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[.os nuevos retos de los Sistemas
de Informacidn en Servicios Sociales

Mas transparencia, mas actualizacion periodica, mas investigacion e
interpretacion de datos y mas colaboracion entre profesionales

ste ha sido el objetivo principal del
Curso organizado por el Imserso

2015 de la Universidad Complutense
de Madrid, en El Escorial. Los asisten-

tes, de dmbitos multidisciplinares, han

visto beneficioso el intercambio de
informacién y opiniones que les ha
permitido conocer el estado de los

. Sistemas de Informacién en Servicios
: Sociales, asi como participar en el
en el marco de los Cursos de Verano

constituirdn los retos a superar para
adecuar la oferta a la demanda.
Conocer las necesidades de la

sociales prestados, la distribucién

territorial de los recursos, las caracte-

risticas de las personas atendidas o el
gasto realizado, entre otras variables

| estratégicas, deben componer un sis-
: tema unificado de informacién que

contribuya a mejorar las labores de

. planificaciény evaluacién, o su conoci-
i miento por parte de la ciudadania.

{QuéesunSistemadeInformacion?

i Segln el consultor social, Fernando
debate de mejoras de los mismos, que

Fantova, un sistema de informacion
es un conjunto de elementos orien-
tados al tratamiento y administracion

. de datos e informacién, organizados
. poblacién, el alcance de los servicios

y listos para su uso posterior, gene-
rados para cubrir una necesidad o
un objetivo y dividido en categorias:



Personas, Datos, Actividades o técni-
cas de trabajo, y Recursos materiales.
Estos datos, aplicados a los servicios
sociales, demandan un salto cuali-
tativo, porque “los datos, en cuanto
tienen que ver con el bienestar de
las personas, tienen una importancia
relevante”, por tanto deben permi-
tir un acceso abierto y colaborativo,
interdisciplinariedad, territorializacién
y conocimiento cientifico, tecnoldégico
e intuitivo. En definitiva, simplificar,
garantizar y compartir.

¢Cual es la situacion en Espana?
“Somos conscientes de que era nece-
sario, porque hay mucho que mejorar
en lainformaciéon de servicios sociales;
las administraciones publicas tene-
mos la obligacién de informar, porque
hay personas y familias dentro de las
instituciones, que necesitan apoyo
y atencién”, comentd el Director
General del Imserso, César Antén
Beltran, durante el curso, quien insis-
tid en que “es esencial ofrecer una
informacién comdn para toda Espana,
que unifique y fortalezca al propio
sistema de servicios sociales: cuanta
mayor informacién se tenga, mejor
se pueden asignar los recursos, ges-
tionarlosy aplicarlos”, explicé en refe-
rencia a la fragmentacién territorial
de datos existente. En este sentido, el
Director General del Imserso informé
satisfactoriamente de la alta colabo-
racién con las corporaciones locales, y
las Comunidades Auténomas en estos
dos Gltimos afos, con el denominador
comun de que las familias puedan ser
atendidas en cualquier provincia y no
tengan que entender de limites terri-
toriales en Servicios Sociales.

Modelo de gobernanza

Coordinado por Joseba Zalakain,
Director en SIS, Centro de
Documentacién y Estudios, y Balbino
Pardavila, Jefe de Servicio en el
Gabinete de la Direccién General del
Imserso, el curso ha arrojado conclu-
siones esenciales que se basan en el
hecho de que aunque hay margenes
de mejoras importantes, existen limi-

FORMACION

Queé le piden los usuarios a los Sistemas de
Informacion en Servicios Sociales

m Adecuar la oferta a la demanda actual y no se diversifiquen ambas sin

conocer lo que necesitan los usuarios.

Atender a la calidad de informacion, la calidad de dispositivos y a cémo
se atienden, porque estos sistemas “no son solo datos”.

Atender a indicadores de evaluacion, que unidos a indicadores de cali-
dad constituyan dos pilares basicos de lo 6ptimo.

Transparencia administrativa, rendimiento de cuentas y comparacion,
porqgue los datos deben ser “herramientas para el cambio social”.
Indicadores focalizados y desagregados para conocer la demanda
concreta, las prioridades politicas y las técnicas, y no solo se refleje la
media.

Sistemas que se basen en mecanismos de visualizacion, es decir:
agradables, atractivosy sencillos, para acceder al conocimiento practico
y filtrar los datos cémodamente.

Ocuparse tanto de generar la informacion como de difundirla, por-
que actualmente se dedica mas tiempo a producirla que darla a conocer.
Ampliar y multiplicar las Fuentes, incluyendo también las fuentes cua-
litativas, que aumentarian la eficacia al no basarse exclusivamente en
datos.

Generar analisis; que los expertos puedan hacer monograficos y obser-
vaciones en profundidad de lo que vemos en los datos. Es el sentido del
dato, no la informacién del dato.

Practica basada en la evidencia: poblacion real, buenas practicas, com-
paracion de unidades y utilizacién de la investigacion, entre otras.

Mas colaboracién —publica y privada- y trabajo distribuido para que
los investigadores puedan “jugar con los datos” desde el ambito de la
Universidad, educacién y otras unidades de gestién del conocimiento.
Solicitar un Barometro de opinion de usuarios y de profesionales, asi
como un Observatorio de buenas practicas para continuar mejorando y
Nno estancarse.

Crear un Observatorio

de Buenas Practicas,
Simuladores y Barometro
de opinién de beneficiarios
y profesionales, son
algunas de las mejoras que
proponen los usuarios

taciones, entre las que se encuentran
la necesidad de liderazgo social que
debe tener lainformacion de Servicios
Sociales, como actualmente lo ostenta
la Educacion o la Sanidad, entre otras.
Asi lo corrobor¢ el Secretario General
del Imserso, Francisco Ferrandiz
Manjavacas, cuando insistio en la
necesidad de tener una legislacién

adecuada, y en reforzar el marco
cldsico de los servicios sociales para
solventar sus limitaciones: “tenemos
la tentacion de pensar que la infor-
macion que ofrecen los datos es la
realidad, cuando precisamente la rea-
lidad de los servicios sociales siempre
tienen una gran complejidad e irdn
siempre detrds de sus datos y de su
informacién”, comento.

Para ello, el curso ha dejado claro
que hay que gestionar una informacion
que sea fiable y valida, y esos valores se
lo da quien recibe la informacién. La
colaboracién entre los profesionales
de los servicios sociales (especialmente

¢ de comunidades locales) y los usuarios
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es esencial para conocer los recursos

que se aplican dentro de los Sistemas,
y a su vez, recoger los anélisis de los
mismos para incorporarlos a los servi-
cios de informacion.

Formacion en Servicios Sociales
El desarrollo del Curso convo-
cado por el Imserso, ha

dejado claro que

todos los sec-

tores 'y

/—.
O

agentes sociales deben estar implica-
dos en los Sistemas de Informacion.
Organismos como UNICEF, Delegacion
del Plan Nacional sobre Drogas (PNSD),

: la Direccion General de Politicas de

Apoyo a la Discapacidad, el Instituto
Nacional de Estadistica, la Federacién
Espafnola de Municipios y Provincias,
el Instituto Nacional de Evaluacién

. Educativa (INEE), medios de comunica-

cién y fundaciéon CIVIO de transparen-
cia informatica, entre otros, pueden

©ayudar a las mejoras del Sistema con

una estructura adecuada por parte
de cada uno de los usuarios, por-
que segln el gerontélogo
Antonio Maroto “toda

gestién del cono-

cimiento

que

A

parece externa, en definitiva son con-
comitantes a los Sistemas de Servicios

- Sociales”.

En este sentido, todos los partici-
pantes han estado de acuerdo en la
necesidad de mds formacién en ser-
vicios sociales, porque unos datos
lanzados a tiempo y mas dirigidos
pueden ser mas Util que tener mucha
informacién sin saberla difundir: “A
veces lo méas importante no es que
los Sistemas de Servicios Sociales
ofrezcan informacién, sino recibirla
de los propios usuarios: asociaciones,
periodistas, sanitarios, administra-
tivos.... Que son los que tiene que

. opinar sobre lo gue estd correcto o
¢ no, para poder rectificar en beneficio

de todos”, concluyd una de las mesas
redondas. Por ejemplo, las personas
mayores cuando cumplen 65 afos,
entran en los indicadores de jubila-
cién, y no estadn en las estadisticas de
drogas, invalidez, educacién, u otras.
Situacién que debe pedir la sociedad
que se mejore.

La opinién de los usuarios

Para conocer la opinidon que tienen
los usuarios sobre los Sistemas de
Informacién en Servicios Sociales,

se invitaron a instituciones y entida-
. des de distintos dmbitos que hacen

uso de estos datos. Espacios multi-
disciplinares como la Universidad, el
Consejo Econémico y Social de Espana
(CES), Fundacién Foessa (Fundacién
de Estudios Sociales y de Sociologia
Aplicada), Consejo General del Trabajo
Social y la oficina del Defensor del
Pueblo, subrayaron que hay que
celebrar el avance en los sistemas de
informacién, pero que queda camino
por recorrer. De este modo, quisieron
ayudar en las mejoras atendiendo a

la demanda actual de los datos que
: manejan, proponiendo dos desafios:

Calidad y Evaluacién de los indicado-
res para lograr mas eficacia a la hora
de entender los datos; hasta tal punto
cobran importancia estos valores que
el CES no descarta la posibilidad de
que existiera una “Ley de calidad de



Sistemas de Informacion de Servicios Sociales destacados

Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS) www.msssi.gob.es

Sistema Estatal de Informacion de Servicios Sociales (SEIIS) www.imserso.es

Sistema de Informacion para la atencién a la dependencia (SISAAD) www.dependencia.imserso.es
Sistemas de Indicadores de Bienestar Infantil (SIBI) www.infanciaendatos.es

FORMACION

Sistemas de Informacién de Servicios
Sociales”.

Por tanto, los usuarios individuales
y colectivos demandan mas investiga-
cion y analisis que ayuden a interpre-
tar los datos, y en esta tarea sugieren
mas colaboracién de profesionales, de
trabajo publico y privado que ayude a

difundirinformacién con mas transpa-

rencia: “es importante conocer lo que
hacen otros”, comentaron y aconse-
jaron incorporar informes periédicos
para conocer de primera mano qué se
estd haciendo en las instituciones, y

que no llegue la informacion a través
de terceros como ocurre actualmente.

Por otra parte, FOESSA expuso un
problema comin de estos Sistemas,
como es que la informacién multidis-
ciplinar que hay detras de los datos
“no la tenemos”; por ejemplo: “cono-
cemos las zonas de exclusion social

pero no lo que hay mas all, lo que la

produce, el problema...” argumentan.
Para ello, el Consejo de Trabajo Social
propone el planificar y “anticiparse al
futuro”, creando por ejemplo, simu-

- ladores, y haciendo que los que no

Red Espanola de Informacién y Documentacion sobre Discapacidad (RED (i) D) www.redid.es
Instituto Nacional de Estadistica (encuestas) www.ine.es
Proyecto Hércules Sistema de Informacién Social de Catalufia http://dixit.gencat.cat
Sistema de indicadores en los servicios sociales de las entidades locales (FEMP) www.femp.es
Indicadores Clave del Sistema Nacional de Salud (INCLASNS v 2.0) www.msssi.gob.es
Observatorio sobre Discapacidad y mercado de Trabajo (ODISMET) www.odismet.es
Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (INEE) www.mecd.gob.es/inee
Fundacién Ciudadana Civio — Tecnologia aplicada a la transparencia y la apertura de datos www.civio.es

son usuarios también puedan opinar
sobre el Sistema. Como valor adicio-
nal, sugiri6 incorporar en el grado de
estudio de Trabajo Social los Sistemas
de Informacién en Servicios Sociales
“no como algo anecdético” sino
como algo sustancial y primordial del
estudio.

Por su parte, la Oficina del Defensor
del Pueblo pide mas acceso y actua-
lizacién de los datos, para que no
existan expedientes incompletos e
informacién mas periddica, y no se

- olviden de lo principal: los usuarios

(o Www.imserso.es
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Proyecto UISEL:
Informacion para

la participacion

de las personas
mayores a través de
dispositivos moviles

ISEL: Informacién Ubicua

para la Tercera Edad”, es
el titulo de un proyecto de
investigacion Grundtvig en
el que el "Aula Permanente
de Formacion Abierta” de la
Universidad de Granada se
encuentra participando en
estos ltimos 2 afos. El objetivo
basico es mejorar los procesos
de independencia y de forta-
lecimiento individual de las
personas mayores, por medio
del uso de los diversos disposi-
tivos moviles que permitan un
acceso casi ubicuo a la informa-
ciény a la comunicacion.

La sociedad actual estd
siendo testigo de un cambio
importante en todos los aspec-
tos cotidianos de la vida, desde
la publicacion de los periddi-
cos, la forma en la que se tra-
baja con las cuentas bancarias,
o la gestion de viajes de ocio,
requiere adquirir competen-
cias basicas en tecnologia para
la inclusién social. Por lo tanto,
el anélisis de las experiencias,
preferencias y recursos en
el entorno cotidiano es fun-
damental para adquirir estas
habilidades ««

La experiencia de las personas mayores mejora
la percepcion de riesgos en adolescentes

a Confederaciéon Estatal de

Mayores Activos (CONFEMAC) ha
llevado a cabo en varios centros edu-
cativos de Andalucia la investigacion
“Con la seqguridad de la experiencia:
educar para la prevencién” gracias a
una beca de la Fundacién MAPHRE y
con la colaboracion de la Consejeria
de Educacion, Culturay Deporte de la
Junta de Andalucia.

Durante 12 sesiones de una hora,
en las que han participado mas de mil
alumnos/as de la ESO, se pretendia
contrastar la influencia de las perso-
nas mayoresy de su profesorado habi-
tual, sobre la percepcion de los riesgos
de adolescentes respecto al consumo
de alcohol asociado al tiempo de
ocio y respecto al abuso de Internet.
Los resultados obtenidos ofrecen un
panorama prometedor en el sentido
de que la intervencién de personas

mayores en las aulas se ha mostrado

significativamente mas eficaz que la
del profesorado v, sobre todo, que la
no intervencién en el grupo control.

Los testimonios de personas mayo-
res que han tenido experiencia directa
con algunos riesgos, han impactado
a los adolescentes, que han demos-
trado estar convencidos de que hay
que hacer algo al respecto, y quieren
implicarse en ello «

(ﬂ www.confemac.net

En marcha la Plataforma Electronica para la
Educacion de Adultos en Europa

a Unién Europea ha estado tra-

bajando durante los ultimos afos
en la creacién de una Plataforma
Electrénica para la Educacion de
Adultos en Europa, bajo la denomi-
naciéon de EPALE, una comunidad de
miembros abierta y multilingie que,
seglin sus creadores, estd “disefiada
para ser de interés a profesores, for-
madores, investigadores, académicos,
responsables politicos y cualquier otra
persona con un papel profesional rela-
cionado con la educacién de personas

mayores”. Este espacio relne todos
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los temas de aprendizaje de adultos
en un solo lugar, mediante lectura de
noticias, blogs, y paginas con articulos
deinterés en los 24 idiomas de la UE «

ﬂ Maés informacioén: http://uisel.eu
(ﬂ http://ec.europa.eu/epale
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IPADNENES: un medio de conexion entre nifios y mayores

El proyecto abre un nuevo mundo sensorial para la escuela y las familias

Juan Jost Jivenez Lopez y M2 Jost Lasaca, profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla y miembros del
Grupo de Investigacion “Educacion Infantil y Formacion de Educadores” (HUM-207).

padnenes surge a par-

tir de un Proyecto de
Innovacién, concedido por
la Universidad de Sevilla,
que busca un acercamiento
a las nuevas tecnologias
y establece nexos entre
las dreas de Expresion
Corporal, Plastica y Musical
con la intencién de globa-
lizar el proceso de ense-
fanza—-aprendizaje de los
escolares. La flexibilidad
del recurso permite extra-
polar su uso al seno fami-
liar, conectando asi familia y
escuela, y facilitando que el
proceso resulte integrador

El proyecto Ipadnenes comienza
su andadura en el curso 2014-2015.
Su aprobaciéon permitié publicar un
material audiovisual donde se mues-

recurso integrado por siete DVD cada
uno de los cuales contiene siete apli-
caciones diferentes.

Hasta el momento, el recurso ha
. es aprovechar la versatilidad que pro-

sido aplicado en centros escolares
de Infantil y Primaria, tanto con el
alumnado como con el profesorado,
de la provincia de Mélaga y Sevilla. A
partir de este momento se abre una

a encontrar nuevos perfiles de usua-
rios en el que las personas mayores
ocupan un lugar destacado, dado los

beneficios que la estimulacion mul-

tisensorial aporta a este sector de
poblacién, que progresivamente se
siente mas familiarizado con las nue-
vas tecnologias.

(i

La propuesta de aplicaciéon del

© recurso que se plantea con Ipadnenes

permite utilizarlo en el centro escolar
o el hogar donde nifos/as-padres/
madres y/o abuelos/as comparten

. una actividad atractiva y enriquece-
tra el resultado estético vy visual del

dora para todos los destinatarios,
amplidndose de esta forma los con-
textos de aplicacién y la red de cola-
boracién familiar.

La principal herramienta del trabajo

porcionan las en diferentes contex-
tos espaciales, a partir de proyeccion
de imdagenes, estimulos sonoros vy el

: movimiento corporal total o parcial.
nueva linea de actuacién encaminada

El uso que se ha realizado
hasta el momento ha resul-
tado especialmente motiva-
dor e integrador. El recurso
puede conocerse con mMas
detalle a través de las dife-
rentes intervenciones gue
se van a desarrollar durante
el curso 2015-2016.

La utilizacién de un
legquaje  contempordneo
(tanto conceptual como
matérico) a nivel visual,
motriz y sonoro y su fusidén
con la experimentaciéon a
través de nuevas tecno-

logias, abren un camino muy intere-
: sante como recurso didactico y de

estimulacién que conduce a desarro-
llar una “educacién creativa”.
El mundo digital se estd implan-

© tando sutilmente en el ambito edu-
¢ cativo gracias a la industrializacion

cultural del panorama actual v a la
utilizacién de una tecnologia mdés
evolucionada como medio de expre-

sién, dando lugar a infinidad de posi-
© bilidades interdisciplinares y donde el

concepto de intergeneracionalidad se
establece de una forma normalizada.
Las tablet se convierten en un com-

. ponente virtual de la reconstruccion
. real y simbdlica del mundo, siendo

capaz de simular un entorno alterna-
tivo donde los mayores y los nifos se
pueden integrar activando estimulos

- nuevos y saludables. La materialidad

circundante es una construccién de la
propia realidad cultural y la experien-
cia fisica estd intimamente relacio-
nada con la cultura tecnoldgica «

http://tv.us.es/el-ipad-como-herramienta-de-creatividad-e-interdisciplinaridad-docente-en-educacion-infantil-1/
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Proyecto AGE sobre turismo senior:
www.age-platform.eu/age-work/age-policy-work/senior-tourism
Red tematica AFE-INNOVNET, turismo adaptado a todas las edades:
www.afeinnovnet.eu
Proyecto ESCAPE, mejora de las infraestructuras turisticas existentes:

http://age-platform.eu/age-work/age-projects/
mobility-and-built-environment/2379-escape-facilitating-tourism-for-55

[ Frapee

La accesibilidad de espacios, la seguridad alimentaria y los limites de edad y

en el seguro de viaje o alquiler de coche, son obstaculos ain no resueltos

Expertos europeos exigen el diseno de nuevas
ofertas turisticas adaptadas a personas mayores

Las personas mayores (55 afos y !
mas) representan alrededor del

25% de la poblacién europea, por eso
la UE considera que su contribucién a
la industria turistica no sélo es impor-
tante sino que debe reforzarse para

afrontar el reto de la estacionalidad,

estimular el crecimiento econémico
y la creacién de empleo. La Comisién
Europea quiere fomentar las activida-
des turisticas transnacionales con el

turismo fuera de temporada para los %

europeos de mas de 55 anos, usuarios
que conjugan dos elementos esencia-
les: el poder adquisitivo necesario para
viajary el tiempo libre para hacerlo.

En este aspecto
Plataforma Europea AGE, dentro
de su labor en el marco del Plan de
Accién “Low-Medium Senior Tourism

Initiative 2014-2016 - Towards an

age-friendly tourism” (Iniciativa de
turismo para las personas mayores en
temporada media y baja 2014-2016—
Hacia un turismo adaptado a todas las

edades). Segln AGE, a pesar de que

el turismo para las personas mayores
representa un mercado con un alto
potencial econdémico, los turistas de
edad constituyen un grupo muy hete-

rogéneoy sus exigenciasy criterios de

seleccién no son nada faciles de satis-
facer. El informe de esta Plataforma
indica que:

trabaja la %

B Las personas mayores prefieren
viajar acompanadas por sus pare- :

jas, parientes cercanos u otros
miembros de la familia, asi como
en grupos conocidos;

® Viajan con un presupuesto de

hasta 100€ al dia, reservar estan-

cias de 4 a 7 noches, y también
ampliar su viaje hasta 13 noches,
cuando resulta posible;

B Los mayores prefieren organizar !
sus vacaciones de forma individual

en vez de recurrir a fFérmulas con
todo incluido;
B Los temas turisticos preferidos

son la naturaleza y la culturay, sus
prioridades la accesibilidad y la

seguridad;
Ademas de estas conclusiones, la
Plataforma AGE Europa ha recabado

otras ideas interesantes que debe :

tener en cuenta el sector turistico en

relacion a las personas mayores.

m El sector debe tener mucho mas
en cuenta las normas de accesi-

bilidad, en beneficio de todas las

generaciones, y especialmente
de los que padecen algin tipo
de discapacidad temporal o per-
manente (entradas y ascensores,

aseos abiertos, paginas web acce-

sibles, nimeros de teléfono dis-
ponibles de servicios basicos para
turistas, etc.)

® En seguridad sanitaria, los turistas
sénior prestan especial atencién a
los peligros para su salud, informa-
cién que no basta con saber dénde
estd la farmacia de guardia o el con-
sultorio, sino datos relevantes como
puede ser la sequridad alimentaria.
m Los seguros de viaje y primas adi-
cionales necesitan revisarse. El
seguro puede resultar muy caro
para las personas mayores debido
a la aplicaciéon de tarifas més eleva-
das para este grupo poblacional.
Los limites en los seguros o a la
hora de alquilar un vehiculo, cons-
tituyen verdaderas barreras que
les impiden disfrutar con libertad.
m Losoperadores turisticos deberian
ser mas conscientes de que algu-
nas personas mayores puede que
prefieran una habitacién individual
(por razones practicas o motivos
de salud...), y considerar la posi-
bilidad de adaptar sus ofertas en
consecuencia, porque solo existen
ofertas para habitaciones dobles.
A tenor de estas demandas, se
exige el disefio de nuevas ofertas
turisticas adaptadas a personas mayo-
res, y adoptar medidas urgentes ante
los actuales obstdculos. Envejecer
aumenta la voluntad de ser indepen-
diente, y ain mas en la planificaciony
gestiéon de su tiempo libre 44
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muchos matices.

analizando a continuacién.

Debemos precisar, en primer lugar,
que la calidad de vida es un con- :
cepto multidimensional que incluye
aspectos objetivos y subjetivos, que
abarcan la salud, la economia o los !
servicios; definido por la OMS como:
“La percepcién que un individuo tiene ‘:
de su lugar en la existencia, en el con-

. texto de la cultura y del sistema de
. valores en los que vive y en relacion con
. sus objetivos, sus expectativas, sus nor-
. mas, sus inquietudes”. Se trata pues ‘:

© de un concepto que est4 vinculado a

a Soledad es posiblemente uno
de los temas que mayor interés
despierta en todas las etapas del !
ciclo vital, y especialmente entre las !
personas mayores. Seguramente por
cuantas connotaciones fisicas, psico- :
l6gicas, y sociales conlleva, y por su
repercusion en la felicidad de la per-
sona. Sin embargo, la tematica tiene !
. gue NOS surgen son:
Podriamos comenzar preguntan-
donos: ;La Soledad puede contribuir !
a la mejora de la calidad de vida en
los mayores, o por el contrario es una
variable de riesgo? La respuesta es
compleja y esté condicionada a una
serie de circunstancias que iremos ‘:

la salud fisica del sujeto, a su estado
psicolégico, a su nivel de indepen-

como a su relacién con el entorno.

m ;Soledad e implicacién social son

tido de que las horas dedicadas a

las relaciones sociales son horas
que restamos a la Soledad y vice-

versa.

m Sila Soledad resta horas de impli-
cacién social ;Disminuye con ella

la calidad de vida en los mayores?

m ;Puede tener el sujeto calidad de
vida en Soledad, sin implicacién

social?

m ;Laimplicacion social o la Soledad
es una libre eleccion o hay condi-
cionantes que llevan a esos estilos

de vida?

Para dar respuestas a estas cuatro
cuestiones, nos encontramos con que
numerosos autores defienden que la
implicacién social de la persona mayor

. esuna variable importante para alcan-
. zar la calidad de vida en esta etapa
iy, de hecho, en esa linea van muchos
dencia, a sus relaciones sociales, asi :
. potencian la interaccién social como

Sin embargo, vamos a centrarnos
en un aspecto concreto: la importan- :
cia de la implicacién social del sujeto
mayor en su calidad de vida y su rela-
cién con la soledad. Las preguntas
- Si se analiza el concepto de calidad
. de vida y Soledad en la realidad de
dos caminos opuestos?, en el sen-
i puede concluir:

programas de intervencion social, que

un elemento importante del envejeci-
miento activo.

Realidad y cambios en la poblacion
mayor espanola

las personas mayores en Espafia se

® En Noviembre de 2011 habia
8.116.347 personas mayores en
Espana, el 17,3% sobre el total de
la poblacién (46.815.916), segln
datos INE; para 2051 habrd mds
de 15 millones de personas de
edad mayor o igual a 65 anos, un
36,5% de la poblacion total.

m Se ha observado en los ultimos
afnos un incremento de los hoga-
res unipersonales en personas
mayores de 65 afos, 429.700
varones y 1.279.485 mujeres en



GEE SEEE SEEE EEE EEEEE I

Herramientas para intervenir la soledad

Segln el barometro del CIS, el 53% de la poblacién es-
panola considera prioritario el desarrollo de politicas es-
tatales para mitigar la Soledad que afecta a las personas
mayores, ya que se ha convertido junto a la dependenciay
la pérdida de memoria en una de las situaciones mas temi-
das, y para los expertos, un maltrato preocupante.

Muchos investigadores han intentado evaluar la soledad
mediante diferentes escalas, tal es el caso de la escala
UCLA, (a escala SESLA, a escala ESLI y la escala de satis-
faccién vital de Philadelphia. Tomando algunos conceptos
de ellas como referentes, a través del Imserso y la Univer-
sidad de Granada, se cred la Escala Este I, y mas tarde
la Este Il, disenadas para medir la Soledad en personas
mayores y evaluar principalmente los déficits existentes
en el soporte social del sujeto (tanto familiar, conyugal

como social), asi como en el sentimiento que estas situa-
ciones pueden provocar (crisis existencial). De este modo,
se comenzaron los estudios para disefar programas de
intervencion.

Entre ellos, se ofrece las [lamadas “Estrategias de Afronta-
miento”, como es la distribucion y la percepcién del tiem-
po en personas mayores, aplicados a participacion social
(por ejemplo, sélo el 28% de los mayores espafioles estan
en alguna asociacion, frente al 72% que no).
Actualmente la Universidad de Granada a través del
Gabinete de Calidad de Vida y Envejecimiento vie-
ne desarrollando distintos tipos de intervencién en las
personas mayores, que pueden consultarse en la pagi-
na Web del Gabinete y en el enlace a su revista “Cuader-
nos de la Tarde”.

(i)

el 2011, estadisticas importan-

otros paises europeos. Estéd claro
que la mortalidad de uno de los
cényuges aumenta el nimero de
hogares unipersonales o multige-

buscan pareja, mientras que el por-
centaje de mujeres que viven solas
es mayor, asi 3 de cada 4 mayores
que viven solos son mujeres.

(Esta nueva situacion de hogares
unipersonales genera méas Soledad?
Para responder a ello habria que
diferenciar la tipologia de Soledad:

diferente es vivir solo que sentirse !

solo. Cuando la Soledad es amargura,
tristeza, falta de ganas de vivir, y su
superacién no es necesariamente un
problema de compania, la solucién

es una readaptacién o superacion

personal, es una adecuacion de las

expectativas con la realidad.
Estadisticamente hablando, las

mujeres mayores presentan mas

riesgo de Soledad que permanecerd '

en el tiempo, frente a los varones en
los que no ocurrird en tanta propor-
cién. Debido a un proceso familiar

y demografico (nido vacio, viudez)
se produce la situacién de vivir en

La necesidad de implicacién

tes, aun siendo inferiores a las de | Social, de afecto, o de

sentirnos protegidos es

algo que cobra especial
importancia en los mayores
con el aumento de fragilidad

neracionales. Un 48% de hombres | RIPEENE generando con la

edad

Soledad, que generalmente es una
experiencia no voluntaria ni tam-

i poco buscada, a diferencia de lo que :
sucede con los hogares unipersona-

les en otros grupos de edad. Estos
indices que evidencian la existencia
de alta proporciéon de personas mayo-

res que viven solas, estd generando

una mayor presion sobre los servicios
formales comunitarios o de mercado
cuando aparece la dependencia. La
Soledad también es un importante

factor para padecer o agravar deter- :

minadas enfermedades y sufrir aisla-
miento social, estando muy vinculada
a los estilos de vida.

Para el socidlogo Juan Lépez

Doblas, hay que hacer una clara dis-

tincion entre Soledad y aislamiento.
Segln este autor, al aislamiento se
llega por diferentes factores, como
es el comportamiento, tanto de los

mayores, que pueden preferirlo a

http://dcab.ugr.es/pages/gabinete_calidad_de_vida_y_envejecimiento

pagar el precio de la relacién, como

. de las familias, que pueden delegar

el cuidado a los Servicios Sociales;
factores sociales, que llevan al ais-
lamiento por la imagen de la vejez

: como etapa improductiva y desvalo-
. rizada; Factores espaciales, siendo

un fenémeno preponderantemente
urbano; Factores psicoldgicos,
(especialmente por el “Sindrome de
Di6égenes” como ejemplo) o actitud
de algunas personas mayores que
les lleva a aislarse voluntariamente
y abandonarse en los autocuidados;
y finalmente por Factores de salud,
que generan dependencia, discapa-
cidades y miedo a salir del domicilio.

En sintesis, los distintos aspectos
de la Soledad pueden generar en
las personas mayores una situacion
de vulnerabilidad y marginacién. Los
mayores que se sienten solos no
provocan una alteracién social como
podrian provocarla otros grupos,
porque no tienen ni siquiera las sufi-
cientes fuerzas como para exigir sus
derechos.

Calidad de vida y Soledad
Son numerosas investigaciones las
que confirman que las relaciones
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sociales son importantes a lo largo
del ciclo vital para que el ser humano
alcance, en parte, el bienestar psi-
quico. Tal como lo demuestran los
estudios de Ryan y Deci, existe en el
ser humano una “necesidad de relacio-
narnos con el mundo que nos rodea”,
lo que en la teoria de Baumeister y
Leary y otros autores es entendida
como “necesidad intrinseca de afilia-
ciéon”. Cuando logramos involucrar-
nos en un contexto social se generan
sentimientos de satisfaccién, de sen-
tirnos valiosos, de sentirnos necesi-
tados o en términos de Bowlby, de
sentirnos queridos, y esa necesidad
de apego va de la cuna a la tumba.

Esa necesidad de implicacion social,
de afecto, o de sentirnos protegidos
cobra especial importancia en los
mayores con el aumento de fragili-
dad fisica, psiquica y social que se va
generando con la edad. En esa lineg,
esas relaciones actuarian como amor-
tiguadores de eventos adversos,
vinculados a enfermedades, a la eco-
nomia, a la ausencia de seres queri-
dos, que va aumentando con la edad.
Desde esta dimensioén, las relaciones
sociales ejercen gran importancia en
la calidad de vida, porque favorecen
el mantenimiento de la independen-
cia funcional; incluso hay autores que
consideran que, de alguna manera, la
participaciéon social predice el estado
de animo, el funcionamiento cogni-
tivoy la propia salud.

También hay que destacar la
importancia de la familia, posible-
mente lainfanciay las Gltimas etapas
sean las que mas profunda huella
ejercen, y en las que mds se nece-
sita este apoyo. La familia puede
ser vista como un capital social en
la medida que ofrece apoyo fisico,
emocional, etc., tanto que para algu-
nos autores la ayuda que aporta la
familia lo consideran como un indice
de prediccion de la satisfaccion vital,
un factor que puede retrasar la ins-
titucionalizacién y la dependencia,
entre otras. Incluso para muchos
mayores, ese apoyo familiar es visto
como la recompensa 0 compromiso

al amparo que ellos dieron cuando
otros eran pequenos, un mecanismo
de compensacion  denominado
norma de reciprocidad.

Pero el logro de esas relaciones
sociales va ligado a factores externos
y a rasgos personales, y entre estos
Gltimos, hay un atributo de persona-
lidad muy importante que favorece
esas relaciones, y es la extraversion, ya
que predispone hacia esa necesidad
de involucrarse socialmente. Esos
rasgos de extraversion establecerian
un circuito circular en el sentido de
que las personas extrovertidas se
sienten bien socialmente, y eso les
[leva a invertir mds tiempo y energia
en esas circunstancias creando situa-
ciones sociales positivas.

En esa linea, la extraversion puede
ser considerada como una herra-
mienta potencial asociada a una
mayor probabilidad de crear redes
sociales, tanto a nivel familiar como
fuera de ella. Cada red social es una
nueva posibilidad de hablar de sus
problemas, de compartir experien-
cias, de relativizar sus preocupacio-
nes, de generar nuevas estrategias
de afrontamiento.

Introversion versus extraversion

Podriamos preguntarnos igualmente
;qué ocurre cuando uno de los rasgos
de personalidad es la introversion?
Algunos autores dicen que aproxima-
damente un 40% de los seres huma-
nos son marcadamente introvertidos
mientras que casi un 40% son extro-

vertidos y un 20% de caracteristicas
. intermedias.

Es necesario no infravalorar la

. introversién, sino mé&s bien enten-
. derla como un rasgo importante que

puede llevar a otro tipo de conducta,
tales como mayor capacidad de con-
centracién, mayor creatividad, mayor
capacidad de reflexion y planificacion
de sus acciones. Ambos rasgos, intro-
version y extraversiéon pueden llevar
a la Soledad pero:
B La Soledad del extrovertido
puede ir mas asociada a pérdidas.
B La Soledad del introvertido se
asocia a falta de sentido de las
personasy de la vida.
® Y hay un tercer tipo de Soledad,
no generada por ninguna de las
dos circunstancias citadas, sino
por la propia sociedad cuando el
sujeto no se ajusta a los estereoti-
pos esperados.

Soledad e introversién son dos
componentes muy frecuentes para
generar creatividad, reflexiéon y con-
templacién, cierto aislamiento tipico
que favorece esa dimensidon. En estos
casos, “la soledad es un catalizador

de la innovacién”.

Las personas introvertidas pero con

suficiente autoestima tienden més
- a buscar la soledad y saben disfrutar
: mayormente de ella. Suelen mos-

trarse mas tranquilas, disfrutan mas
con su riqueza interior, no les agrada
verse rodeados de mucha gente o
contactos sociales o, al menos, no
dependen de ello. Estar solos le sienta
bien, disfrutan con su propia compa-
fia, cargan ahi su energia, al contrario
que los extrovertidos que necesitan
del exterior esa fuerza.

En sintesis, la Soledad en muchas

: personas introvertidas no es necesa-
- riamente un factor de riesgo, porque
. es buscada, es vista como positiva y
- de ella salen cuando lo desean: lo cual

nos llevaria a pensar que la calidad de
vida personal no depende de que la
persona sea mas extrovertida, o mas
introvertida, porque lo que hace feliz
a cada individuo es distinto. Esa cali-
dad de vida a nivel individual depende
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més de que la persona se acepte a sf
misma, que valore lo que tiene y que

sepa lo que quiere.

La hipotesis que defendemos para
lograr la calidad de vida no estd en la
aceptacion o rechazo de la Soledad,
sino en la necesidad de adaptar las !
estrategias de afrontamiento para :
hacer frente a los cambios, y evi-
dentemente, esas estrategias seran
diferentes entre distintos tipos de !
.y desolacién, es decir, entre la situa-
cion de encontrarse sin compania y la
. conciencia de deseo de la misma, de
Sivolvemos a dar respuesta a los cua- !
tro interrogantes que formulamos :
. se defina de diversas formas, cuando
- no es deseada puede generar un
malestar emocional, en tanto que la :
. persona se siente incomprendida o
rechazada por otros, o carece de com-

personalidad.

Respuesta a interrogantes

inicialmente podemos concluir que:

a. ¢Soledad e implicacién social son :

dos caminos opuestos?

Requerirfa en primer lugar preguntar-
nos qué entendemos por Soledad: el :
diccionario de la Lengua Espafola la
define como “carencia de compania,
pesar y melancolia que se sienten por la
ausencia, muerte o pérdida de alguna :
persona o cosa”. Por otra parte, en un !
estudio realizado por la Universidad de
Granada los espafioles la definen como:
§ rrogante no necesariamente
. dos caminos opuestos. Serian anta- -
goénicos cuando son impuestos y no
. aceptados por el sujeto, es decir, hay
. personas que les agrada su espacio
Encontramos pues dos claros enfo-
-y pueden salir de la Soledad en el
momento que lo deseen. Por el con- :
trario, la implicacién social no nece- ' |3 bibliografia y la referencia a los autores

i de este articulo se encuentran en:

. hay gente que no sabe vivir consigo | WWW.madurezactiva.org

Ausencia de personas | Angustia

Insatisfaccién
Miedo

Sufrimiento

No tener a quien acudir

ques de la soledad:

B Ausencia de personas y no tener
a quien acudir, que es claramente
una personalidad que busca a

otra, que requiere apoyo.

m Sufrimiento, angustia, insatisfac-

distintas causas.
También la Soledad puede ser

simplemente tristeza sin causas apa-
. Sin duda, la calidad de vida es ante
i todo estar en equilibrio consigo

rentes, a lo que hace referencia por
ejemplo el término “saudade”. Asi, la
experiencia de Soledad no deseada
produce sufrimiento, desolacion,
insatisfaccién, angustia, etc., si bien
se puede distinguir entre aislamiento

anorar personas o situaciones.
En este sentido, aunque la Soledad

pania para las actividades que le ape-
tece, tanto fisicas como intelectuales,
o para lograr intimidad emocional. Sin
embargo, también la Soledad puede
tener su vertiente positiva, cuando es
buscada, cuando el sujeto se encuen-
tra bien con ella.

Por tanto, la respuesta a ese inte- i
. palabra estd en el sujeto, pero solo

son

personal, leer, pasear, crear, etc.,

sariamente supone calidad de vida;

madurezii-

. mismo y dedica muchas horas a estar
en compania, sin que necesariamente
eso le suponga felicidad.

b. La Soledad resta horas de implicacion

social, ;disminuye con ello la calidad
de vida en las personas mayores?

. Las horas que dan calidad de vida no

son las de Soledad, ni los ratos de com-
pania, es el tiempo que el sujeto se
siente feliz. El problema no es de canti-
dad de horas en Soledad, sino de “cali-
dad”. Por ejemplo, una persona mayor
puede pasar mucho tiempo sola, pero

. media hora con otras personas signifi-
¢ cativas le puede compensar mas que
cién o el miedo puede derivar de

todo un dia entero en compania.

c. JPuede tener el sujeto calidad de vida

en Soledad, sin implicacion social?

mismo, y no hay un lugar comuin
para todos los humanos. Aqui es muy
importante tener en cuenta todo el
proceso de variabilidad intraindivi-
dual en la persona a lo largo del ciclo
vital, que viene generada por cada
contexto, cada momento histérico, y

. por las distintas formas de percibir la
: realidad, entre otras variables.

- d. La implicacién social o la Soledad

ces una libre eleccién o hay condi-

cionantes que llevan a esos estilos

de vida?
Podemos decir que hay condicionantes
intrinsecos, como son determinados
rasgos de personalidad (introversion
o extroversiéon), y también condicio-
nantes externos motivados por expe-
riencias pasadas, por cambios en el
contexto ambiental, que puede facili-
tar o no la implicacién social. La Gltima

podra darla cuando tenga una estra-
tegia adecuada de afrontamiento al

. constante devenir de la vida, porque
. como decia Heraclito: “Nadie se baia
¢ en el rio dos veces porque todo cambia

en el rio y en el que se bana «

MadurezIl+D B
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El afecto hacia los animales de compania:
soporte para combatir la soledad

esde el

Saludable de la Diputacién de Almeria,
se ha puesto en marcha una actividad
asistida con animales de compania. Los
resultados muestran que interactuar

con mascotas tiene un efecto a corto

y largo plazo en la salud de las perso-
nas mayores. Aparte de los beneficios
fisioldgicos, a nivel psicosocial se pro-

mueven las relaciones y socializacion :
entre personas desconocidas por ser !

un foco de interés comun.
El equipo de trabajo quiere hacer
hincapié en esos efectos psicolégi-

cos, que ayudan a disminuir el senti- |
miento de Soledad e incrementan el :

de intimidad, el mantenimiento de la
independencia o incluso conducen a la
blisqueda de la conservacion de la vida

en personas enfermas, a veces basta :

la expresion de la compania frente a
su Soledad para motivar en ellos un
aumento del dnimo. En este sentido,

Negociado  de |
Envejecimiento Activo y Vida :

explican que las mascotas permiten
‘ a los mayores ser independientes sin

sentirse solos y fomentar su buen
humor. El animal supone entre otras
cosas un estimulo, un desarrollo de
la motivacién del cuidado: “Es un ele-

‘ mento de activacién en el paseo, en

que te reciban cuando llegas a casa, y
en el encuentro social con otros due-
nos de perros. Por ello, optimizan la

: atencién y la percepcién, mejoran la
. comunicacién verbal y aumentan las

expresiones faciales positivas.
“Los animales no juzgan a las perso-
nas, a ellos les da igual si una persona

- va en silla de ruedas, no puede hablar

u oir, si tiene 70 o 100 afos o si sufre
alguna enfermedad, los animales dan
y quieren recibir carino”, puntualiza un

i usuario «

(0 www.dipalme.org (servicios sociales)

Los espacios de participacion social,

esenciales para prevenir el aislamiento social en los mayores

a presidenta de la Fundacién

Pilares para la Autonomia Personal,
Pilar Rodriguez, cree esencial cultivar
las relaciones sociales a lo largo de la
vida y desarrollar actividades de ocio y
cultura, para disfrutar de la jubilacion
y generar interacciones positivas que
minimicen el riesgo de Soledad. Para
la impulsora del modelo de Atencién
Centrada en la Persona (ACP), la
Soledad es un factor de riesgo muy

importante para la salud, por lo que :

(o www.fundacionpilares.org

recomienda la busqueda de espa- |
. cibny ésta le resulte dificil”, aconseja.

cios de participacion social que sean
acordes con los gustos de cada uno,
entre los que estén disponibles en su
entorno comunitario (una asociacién
de mayores, cultural, de mujeres, de
vecinos, deportiva, etcétera). “Desde
la intervencién de los profesionales, lo
mismo que desde las propia familias,
es muy recomendable estimular que

esto sea posible y buscar el acompa-
¢ estas ocasiones cuando se vuelve mas

namiento necesario cuando la persona

haya perdido el hébito de la participa-

Asimismo, Pilar Rodriguez alerta de
este fenémeno en personas mayores
vulnerables: “Si resulta dificil estimu-
lar a las personas mayores que viven

¢ solas sin redes de interaccién social

y sin habitos participativos en recur-
sos de la comunidad, mas dificultoso
resulta que quienes tienen limitacio-
nes funcionales puedan hacerlo. Es en

relevante contar con redes de volun-
tariado que acompanen a las personas
en sus domicilios”, puntualiza
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Los peligros de lasoledad
en las PErsonas mayores: encmiga silenciosa

a Soledad no es inocua, es un fac-
tor de riesgo para la depresién, el

Soledad o fenémenos similares como

el aislamiento social, muestran ade- :
mas diferentes variables o factores
que se asocian con su presencia, tales
como vivir solo, tener mala salud, pro-
blemas econdémicos, falta de opor- :
tunidades o encontrarse en fase de !

duelo”.

Sociedad Espafola de Geriatrfa v :
- La Soledad es un problema

dad a través de sus investigaciones y . SOcial cada vez mas

encuentros de expertos. Segin esta : frecuente, que necesita de

institucion, en Espafia hay 1.853.700 | formulas que mejoren su

ersonas mayores que viven de forma gestion y prevengan sus
> ey A . consecuenclas negativas
independiente, de las que 368.400 :

tienen més de 80 afos, vy del total :

(OEZTEER

Gerontologia (SEGG) lanza a la socie-

que viven en Soledad, el 72,2% son
mujeres; por tanto, alertan de la gra-

Riesgos y condicionantes

m Cuando apenas reciben una visita mensual de alguien

- vedad de estasituaciény de los serios :
i problemas que puede provocar en la :
deterioro cognitivo, la morbilidad vy :
la mortalidad de las personas mayo-
res. Los estudios disponibles sobre la

salud de las personas de edad.

liza algunos condicionantes

la personalidad y a la ocurrencia de
sucesos vitales significativos como,
por ejemplo, la jubilacién, enferme-
dades o asumir la tarea de cuidar de

personas que, finalmente, pueden
provocar la emergencia de sentimien-

. tos de soledad”, puntualizan.
La advertencia de la SEGG visibi-
para :
. evitar los riesgos, como los factores :
asociados a los estilos cognitivos, a !

En definitiva, la sociedad se enfrenta
a una cuestiéon que, seguin las expec-
tativas demograéficas, va a mas y es
por tanto fundamental saber cémo

enfrentarse a este problema social
© que influye en la salud y en la calidad
.y esperanza de vida de las personas
© mayores.

un familiar dependiente. “Estas cir- :
© cunstancias pueden favorecer cam-
Es una de las advertencias que la !

Los expertos y profesionales de la

© SEGG defienden, por tanto, la necesi-
bios significativos en las vidas de las

dad de buscar férmulas para gestionar

. mejor la Soledad y prevenir sus conse-

m Cuando tienen

. cuencias negativas, ya que progresiva-
. mente se impone como un modo de
© vida casi mayoritario en las sociedades
- modernas.

Entre las soluciones mds inmediatas,

i destaca como imprescindible el papel
. de la accién voluntaria en el acompa-

famiento de situaciones de soledad
no deseadas «

problemas ligados a la movilidad y

conocido de su entorno social e incluso, se dan casos,
en el que no existen tales visitas.

Cuando sufren problemas de salud asociados a la So-
ledad. Ademas de la depresion, la soledad se relacio-
na con enfermedades cardiovasculares, hipertension
y demencia. Incluso existe un vinculo muy fuerte con
una mortalidad temprana.

Cuando suelen tener problemas econémicos, lo que in-
fluye en su alimentacién, pero también en su higiene.

(i)

al riesgo de caidas. Los mayores que estan solos so-
portan'un mayor peligro de sufrir caidas y, por tanto,
fracturas.

Cuando sufren aislamiento social,;que segun los ex-
pertos, es una variable mas peligrosa para la salud
incluso que estar solo.

Cuando tienen infravaloracion personal, derivada de
las malas relaciones con la familia o dependencia del
conyugue gue ya no esta.

http://envejecimiento.csic.es/documentacion/biblioteca/registro.htm?id=59819
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Informe Mundial sobre “El Envejecimiento y la Salud”

La OMS pide alos sistemas de salud mecanismos
Pala E VIE] |aNCla permanente del envejecimiento

La Organizacién Mundial de la Salud

(OMS) ha lanzado en septiembre
de 2015 su Informe Mundial sobre “El

Envejecimiento y la Salud”, en el que
advierte que “ningln pais puede per-

mitirse no contar con un sistema inte-
gral de atencién a largo plazo para el

lograr bienestar de todas las personas
mayores”. Para ello, aconseja revisar
los sistemas de salud para que sean

“integrados”; una evaluacién com- :
pleta para centrar la atencién en su

capacidad intrinseca, y la definicién de
indicadores y mecanismos para la vigi-
lancia permanente de las trayectorias
de Envejecimiento Saludable.

El informe argumenta que se nece- :

sita con urgencia una accién publica
integral con respecto al envejeci-
miento de la poblacién, que necesitara

de cambios fundamentales, “no solo
en lo que hacemos, sino en la forma

misma en que concebimos el envejeci-
miento. El nuevo concepto de “capaci-
dad funcional” sobre el que habra que

trabajar precisara alejar los sistemas de
. tener muchos beneficios, mas all de
permitir que las personas mayores
que dependen de la atencién de ter- |
i ceros vivan una vida digna: 5

salud del modelo curativo y acercarlos
a la prestacion de cuidados integrales,
centrados en las personas mayores.

Capacidad intrinseca

La OMS define el Envejecimiento :

Saludable como el proceso de desa-
rrollar y mantener la capacidad fun-

cional que permite el bienestar en la !
vejez. Para ello, es fundamental tener

en cuenta que ni la capacidad intrin-
seca ni la capacidad funcional se man-
tienen constantes. “Aunque ambas

tienden a disminuir con la edad, las :
opciones de vida o las intervenciones
en diferentes momento del ciclo de

10

‘B

vida determinaran el camino, o la tra-
yectoria, de cada individuo”.

Las medidas clave que pueden ayu-
dar a lograr este objetivo estdn en
desarrollar los mencionados sistemas
de atencién a largo plazo, recono-
ciendo que, el cuidado que prestan
los familiares y amigos por si sélo es
insostenible. Estos sistemas pueden

m Garantizar que todas las personas
mayores tengan acceso a una eva-
luacién completay cuenten con un
Gnico plan de salud con todos los
Servicios, que procure optimizar su
capacidad.

m Apoyar la autoasistencia en las
personas mayores mediante el
apoyo entre pares, la capacitacion,
lainformaciony el asesoramiento.

m Suscitar la participacién y la contri-

con el fin de permitir resultados
mas pertinentes y mas innovado-
res.

m Suscitar las relaciones en las perso-
nas mayores para combatir el ais-
lamiento y fomentar a que tomen
decisiones.

m Alentar la investigaciéon en diver-
sos campos especificos relacio-
nados con el envejecimiento vy la
salud, para lo que se requerird
acordar conceptos clave y la forma
en que se pueden medir.

m Definir indicadores y mecanismos

para la vigilancia permanente de
las trayectorias de Envejecimiento
Saludable.

Estas medidas se consideran seguin
el Informe de la OMS una inversion
y NO un gasto, porque estd teniendo
en cuenta el futuro de la sociedad,
“un futuro que otorgue a las perso-
nas mayores la libertad de vivir una

: vida gue las generaciones anteriores
bucién de las personas mayores,

nunca podian haber imaginado” «

Acceso al informe: http://www.who.int/ageing/publications/world-report-2015/es/
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Mayores universitarios de Espana y Portugal
crean una Confederacion Ibenca

Bajo ellema "Aprender siempre, nuevos

retos del siglo XXI”, la Confederacién

Estatal de Asociaciones de Alumnos

y Exalumnos de los Programas

Universitarios de Mayores (CAUMAS) ha

celebrado, como cada afo, su Jornada

internacional, que en esta XIV Edicién
ha salido de Espana para celebrarse en
la Universidad de Oporto (Portugal),
dando cumplimiento al objetivo de
colaboracién transnacional entre aso-
ciaciones universitarias de Mayores.

Los participantes han desarrollado un

decdlogo de reflexiones, que serdn los

objetivos de trabajo para este préximo
curso académico:

m Llevar a cabo iniciativas que con-
tengan una oferta de formacién a
lo largo de la vida es esencial para
un mundo mejor.

m Conocer los nuevos perfiles de los
alumnos, mas heterogéneos, para
dar respuestas a los desafios vy
retos de solidaridad que presenta
el momento actual.

B Frente alanuevarealidad del enve-
jecimiento, las universidades del
siglo XXI no pueden ser sélo casas
de conocimiento, sino comunida-
des de aprendizaje y espacio de
intercambios de experiencias.

m Crear con los alumnos de los

PUMPs de Espana y Portugal una

REIACTIS 2016:

Confederacién Ibérica, fuente de
diversidad cultural, de intercam-
bios, de innovaciény de creatividad.

m Las Universidades de Oporto, Vigo
y Madeira acuerdan un proyecto
de investigaciéon sobre los bene-
ficios de los PUMPs, llevando a
Bruselas las propuestas basadas en
los resultados.

m Aprovechar las nuevas oportuni-
dades de la comunicacién digital
en las aulas. CAUMAS ha apostado
por la difusién de informacién a
través de su plataforma

m El Plan Bolonia ha integrado la
investigacién, la innovacion y las
relaciones intergeneracionales en
la Universidad de Mayores, una
oportunidad para desarrollar com-

(0 WwWw.caumas.org

envejecimiento y empoderamiento

petencias en estas tres areas de
conocimiento.

La movilidad de los estudian-
tes universitarios séniors entre
universidades es una demanda
generalizada. Las experiencias de
intercambios confirman que es una
cuestién a resolver urgentemente
con las instituciones.

Los mayores universitarios no quie-
ren tener limite en el tiempo de
aprendizaje, y desean sequir en la
Universidad todo el tiempo que pre-
cisen, transmitiendo conocimientos.
Se necesita coordinacién para
adoptar una “Estrategia Europea
para el envejecimiento activo vy
saludable” y una “UE sensible a
las cuestiones relativas a las per-
sonas mayores” para crear un cre-
cimiento inteligente, sostenible e
incluyente (Europa 2020).

El V Congreso Internacio-
nal REIACTIS (Red Interna-
cional de Estudios sobre
la Edad, la Ciudadaniay la
Integracion Social) tendrd
lugar en la Universidad

de Lausana (Suiza), del 10
al 12 de febrero de 2016.
Bajo el lema “Superacién
de la vulnerabilidad: Pers-
pectivas del Ciclo de Vida”,
se analizaran estas dinami-

cas con el objetivo de que
las personas mayores pue-
dan mantener o adquirir
empoderamiento a través
de todo el ciclo de vida,
ya sea en la esfera publica
(empleabilidad y oportu-
nidades de capacitacion,
uso activo de derechos
democraticos, participa-
cién social y voluntariado),
del dominio privado (Fami-

lia, relaciones de pareja o
vecinales, etc.) o cuando
se trate de la articulacion
entre las areas privadas y
pUblicas (especialmente la
vida institucional).

El envejecimiento pro-
picia simultdneamente la
pérdida de poder, las for-

mas de emancipacién, las
vulnerabilidades y los recur-
sos, por tanto, se enfocard
el empoderamiento de las
personas mayores desde la
innovacién social, la accion
colectiva, la socializacién y la
reconfiguracion de su ciuda-
dania, entre otras opticas.

(0 www.reiactis2016.ch

Lrxcrzs
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Dia Internacional de las Personas Mayores

Fotos: Epu ViLAs-IMSERSO

Vitoria-Gasteiz, escenario
para mensajes de convivencia, participacion
e Implicacion intergeneracional

Eva Lear, periodista

Vitoria-Gasteiz, capital alavesa, ha
sido el escenario elegido para la cele-
bracién del Dia Internacional de las
Personas Mayores, que la Asamblea

1 de octubre. Aritmo de jazz, como no
puede ser de otro modo en la también
capital que corona esta musica en
Espafa, el Ministerio de Sanidad, a tra-
vésdelInstituto de Mayoresy Servicios
Sociales (Imserso), la Diputaciéon de
Alava y el Ayuntamiento de la ciu-
dad anfitriona, resumieron todos los
homenajes que en el mundo se suce-
dian, en el mismo momento, hacia sus

. mayores con una sola y significativa
¢ palabra: “Gracias”.
a seforial y romantica ciudad de

“Gracias por llenar espacios con
vuestra vitalidad, gracias por vuestra
labor en el desarrollo econémico vy

- social de la sociedad, y gracias porque
. siempre estdis ensefando a apren-
de las Naciones Unidas decidié para el

der”. Asi lo agradecié César Anton,
Director General del Imserso, cuando
se refiri6 a las personas mayores
como “personas que convivis y parti-
cipdis activamente con la sociedad, y
que os implicdis en esta convivencia”.

Sin duda, las personas mayores se
han convertido en Espafa en un motor
importante, no sélo en el familiar sino
en el de participaciény liderazgo, y de
este modo han decidido autogestio-

‘Téﬂfﬁ_af 3

nar su futuro y liderar todas las deci-

| siones que se refieran a este sector
i de poblacién. De este modo, se ha

recordado que el Consejo Estatal de
las Personas Mayores ha cumplido 20

- anos con el firme objetivo de “afian-
- zar la solidaridad entre generaciones
© y otorgar voz y protagonismo a las

personas mayores”, como argumenté
el ministro de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, Alfonso Alonso en
su primer pleno como presidente del
Consejo CEPM.

Asimismo, la celebracién de este
Dia tan especial coincidié con el anun-
cio de la inminente aprobacién del
Consejo de Ministros del “Marco de
Actuacién para las Personas Mayores”,



un desarrollo de la Estrategia 2020 y
de las orientaciones que han de guiar
el envejecimiento activo vy la solidari-
dad entre las generaciones, en cuya

En titulares

B Pedimos considerar nuestra par-
ticipacion como eje fundamental
del desarrollo de las politicas que
nos afecten. Nada para nosotros
sin nosotros.

Envejecer debe ser en comunidad:
Gobierno, sector privado y socie-
dad civil tienen que unirse para una
sociedad real, de todas las edades.
Hay que trabajar para que las per-
sonas mayores cambien de forma
de vivir, por tanto sus demandas no
son sélo para ellas, sino para todos.

. elaboracién han tenido un papel
¢ especialmente importante las propias

personas mayores, ya que se ha redac-
tado en base a sus aportaciones. César

m El homenaje en este Dia Interna-
cional no sélo se basa en visibili-
zar a los mayores poniendo en va-
lor lo que han aprendido, sino de
implicar a toda la ciudadania para
desarrollar la Ciudad Inclusiva.

m Tienen que ponerse “las pilas”, por-
quessia los politicos se nos olvida lo
que les prometemos, son las per-
sonas mayores las que tienen que
ayudar a recordarnoslo,.

Las personas mayores son las
Unicas que preguntan por TODO,

¢ Antén explicd que se estéd hablando de
© 348 medidas y propuestas para forta-
. lecer el ejercicio de los derechos de las
¢ personas mayores, y para adaptarse a
. los retos del envejecimiento activo y
© lograr una sociedad mejory mas justa,
paray con los mayores. “Llevo muchos
. anos ejerciendo en politicas sociales,

pero cada dia aprendo algo de voso-
tros, lo que implica que los responsa-
bles institucionales queramos hacer

transportes, colegios, pensiones,
viajes, politica... sin duda, apor-
tan valores.

En realidad, el Dia Internacional
de las Personas Mayores es un
agradecimiento por el resto de
los dias que luchais.

Al fin y al cabo, las personas ma-
yores tenemos un dia al mes, por-
que participamos del Dia de la
Mujer, el de la Salud Bucodental,
el del Alzheimer, el del Abuelo...;
por lo menos los 12 meses!

N
N
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Premios a la lucha

El Ministerio de Sanidad, a través del Imserso reconocié en este Dia Inter-
nacional a seis personas que representan la lucha de muchas personas en
el mundo por los derechos de las personas mayores. Tienen nombre y ape-
llidos, pero en ellas y en sus discursos se reconocen la labor de tantas otras

cuyo Dia se celebra todo el ano.

Adinekoen
MNazioarteko

Eguna
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De izquierda a derecha:

José Maria Alonso Seco, desde
1995 ha ostentado cargos como
director general del Mayor, o vice-
consejero y consejero de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid.
“He querido dar siempre un sentido
social a mi vida. Las personas que tra-
bajamos en servicios sociales somos
afortunadas porque contribuimos a
mejorar la sociedad”,

Rocio Fernandez Ballesteros,
cientifica, profesora de universidad,
investigadora y escritora.

“Debemos exigir la participacion po-
litica, a través de un porcentaje de
los mayores en las listas electorales,
por ejemplo, y no permitir que en la
sociedad se discrimine por cuestion
de edad”,

Fundacion Préjimo Proximo, (Ma-
ria Jesus Juste, su presidenta) una

organizacién sin animo de lucro que
atiende a mas de 600 familias, per-
sonas mayores con discapacidad
o dependencia. “Ruego que no se
haga mads recortes en esta materia,
Yy que permita que lleguemos a mds
familias”.

Catalina Rodriguez Ponce, Auxiliar
de clinica en Mélagay profesora titu-
lada de cientos de profesionales de
enfermeria, que hoy la ayudan don-
devaya. “Este galardon es para todas
aquellas personas que convierten su
cotidianeidad en algo meritorio”.
José Andrade Paz, presidente de
la Asociacién gallega de pensio-
nistas (ASOGAPEN) y Melchor Ro-
driguez Andujar, presidente hasta
2012 del centro social de Mayores
en Ceuta. Fueron galardonados
en este Acto aunque no pudieron
estar presentes.

nuestro trabajo de la mejor forma
posible y de la mejor forma que sabe-
mos... los politicos también somos
personas”, asegurd en Vitoria.

Politica en Sociedad

En este sentido se expreso la diputada
de Servicios Sociales de Alava, Beatriz
Artolazabal, cuando se sincer6 con las
personas mayores comentando que
no sélo hay que acordarse de ellas en
un dia, o bien cuando hay elecciones:
“Sois el pasado y el presente y tenéis
que ayudarnos a hacer el futuro. Por
eso, lo que mejor define el dia de

 hoy vy los dias restantes es jgracias!”.
La diputada se dirigié también a las
. personas mayores vascas, a las que
“no voy a olvidar” y anuncié la puesta

en marcha de medidas asistenciales
necesarias para la calidad de vida del
colectivo.

“Las personas mayores
estamos empoderadas
para solucionar muchas
cosas, porque con la
experiencia y serenidad
estamos ayudando a hacer

- mejor nuestros pueblos y
- nuestras ciudades”

La directora del Departamento de
Politicas Sociales del Ayuntamiento
de Vitoria, Sara Buesa, también quiso
hacer su homenaje como anfitriona,
comentando que las personas mayo-
res no quieren que les protejan,
sino que se respeten sus derechos, y
lamentd que aln se identifican a las
personas mayores como un colec-
tivo vulnerable y homogéneo. Sin

. embargo, argumenté en su defensa
que tienen sus opiniones e inquietu-
des, y asi se demuestra en los centros
- culturales y los talleres —de los que

dieron ejemplos en la parte lGdica del
acto— de los que se desprende que
“queréis sequir siendo personas acti-
vas, compaginando vuestras condicio-
nes personales y de salud con tener
voz y voto en la sociedad”.



Por ello, para el Ayuntamiento de
Vitoria, y para el resto de las admi-
nistraciones locales internacionales,
esta jornada mundial tiene un doble
objetivo: por un lado, la visibilizacién
y conocimiento para afrontar la vejez,
poniendo en valor los cambios que
han afrontado las personas mayo-
res, asi como pasar de una sociedad
cerrada a una plural y abierta; y por
otro, la implicacién de la ciudadania,
reivindicando el espacio que se mere-
ceny al mismo nivel que el resto. Para
ello “hace falta un cambio de mentali-
dad”, aclaré Sara Buesa.

Con voz propia

“Estoy convencido que damos mas
de lo que recibimos”, asegurdé José
Manuel Odriozola Azurmendi, repre-
sentante del Consejo Estatal de
Personas Mayores y Presidente de la
Federacién de Personas Mayores del
Pais Vasco. Fue el encargado de dar
voz propia a las personas mayores
en este Dia Internacional, y reivindicé
el papel de este colectivo porque
“somos factor de produccién”, refi-
riéndose a que las personas mayores
son actualmente el punto de mira de
empresas de cosméticos, deporte,
turismo en invierno, sector solidario
y voluntariado, entre otras. Por este
motivo recuerda que estdn empode-
rados para solucionar muchas cosas,
“porque tenemos experiencia y sere-
nidad, y estamos ayudando a hacer
mejor nuestros pueblos y nuestras
ciudades”.

En esta linea, Odriozola pidid la
creacién de consejos de mayores
locales que sean reales y efectivos, y
no sélo “presencial”; reivindicé que
los abuelos tienen que estar en los
consejos escolares como educadores,
y en la toma de decisiones que afec-
ten a ellos y a su familia —servicios
sociales, sanidad, transporte, interior,
vivienda— porque “somos sujeto de
derecho y no una carga. Queremos
participar mas, queremos opinar... ;y
por qué no podemos ser concejales
de nuestro pueblo a nuestra edad?”,
apunté «

Proteccion de Derechos

En el Dia internacional de las perso-
nas mayores, l[a Mesa Estatal por los
Derechos de las Personas Mayores
—constituida por las principales enti-
dades del pais y unida al movimiento
existente en 57 pafses— ha vuelto a
hacer un llamamiento a los gobier-
nos, administraciones publicas, ins-
tituciones y a toda la sociedad civil,
para seguir defendiendo una Con-
vencion de Naciones Unidas para los
Derechos de las Personas mayores,

ENVEJECIMIENTO ACTIVO

que contribuiria a poner sobre la
agenda politica de los gobiernos los
derechos y las politicas adecuadas
para una sociedad “que envejece
rdpidamente y que tiene que estar
preparada para garantizar el bienes-
tary la seguridad de su ciudadania a
lo largo de toda su vida”.

En la reunién de los estados miem-
bros del pasado mes de junio, en
Nueva York, se concluyé que las
personas mayores siguen sufriendo
discriminacion por edad “y el mar-
co actual internacional de derechos
humanos no las estd protegiendo
de manera adecuada”. Hasta ahora,
sélo América Latina, dentro de la
OEA, ha aprobado un marco global
de derechos de los adultos mayo-
res -liderando asi el camino hacia
una nueva convencion global- para
proteger y promover los derechos
de las personas mayores: “para que
todos nosotros, sin importar donde
vivimos, disfrutemos de la misma
protecciéon de nuestros derechos
humanos en la edad avanzada”.
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Los usuarios valoran positivamente las actividades
encaminadas a mejorar la comunicacion del Imserso

Las visitas a la nueva Web, asi como la facilidad de acceso
al nuevo Sistema de informacion en Servicios Sociales (SEISS), arrojan cifras
optimistas que demuestran el nivel de satisfaccion

anto la pagina Web como la plata- :
forma SEISS eran herramientasya :
existentes, pero se trataba de verlas '
“de manera integral”, segin explica
el director del Imserso, César Anton
Beltran: “Hay mucha informaciényes :

bueno contrastarla con las entidades
colaboradoras, publicas y privadas,
que trabajan en servicios sociales,
porque forman parte del sistema
y ayudan a este nivel de cobertura
actual; sin estos agentes acreditados

no se llegaria donde ahora estamos”.
En este sentido, César Anton ha ala-
bado la labor de las iniciativas priva-
das: “Donde no llega lo publico, llega
lo privado, se trata de una riqueza en
la atencién y proteccién social, y es
bueno saber dénde estan, que exis-
teny qué hacen”.

Mas de 600.000 usuarios en dos
meses

Desde la presentacion del nuevo for-
mato de la Padgina Web del Imserso,
el pasado mes de mayo, el balance
de visitas ha sido muy positivo, ya



que segun fuentes de la Secretaria

General del Imserso, a finales del mes
de julio, el espacio del Instituto ha
contado con més de 600.000 usua- :
rios, registrando mas de 900.000

sesiones de visitantes.

sede electronica por mas de 150.000

usuarios, con unos cuatro millones de :
paginas vistas. El espacio més visitado

en estos meses ha sido el Portal de la

Dependencia, con cerca de 76.000 :

personas.

Segln el director del Imserso,
con el nuevo disefo se ha tra-
tado de ofrecer una web accesible
donde la tecnologia no suponga un

informacién sobre datos estadisti-

Cos, centros, servicios y programas
para mayores. Para ello, esta nueva

herramienta incluye un buscador
semantico que permite realizar bus-

quedas en lenguaje natural, acer- :
car la informaciéon a las personas
mayores y permitirles acceder a los
contenidos de una manera directa,

sencilla y répida.
Acceso directo a servicios
Una herramienta de alta tecnologia no

tiene por qué restar sencillez a su uso,
y esa filosofia es la que ha inspirado

al Imserso para adaptarse a las nece-

el de las personas mayores. Facilitar
el acceso a la informacién, buscar la

sencillez de uso del sistemay ofrecer

Los datos
arrojados en los dos primeros trimes-
tres también subrayan el uso de la

El Imserso esta trabajando
en un enlace con el
Consejo Estatal de
Personas Mayores para
compartir los programas
que se ofrecen desde las
distintas organizaciones
que conforman el Consejo

toda la informacién relacionada con

ellas, bien disponible por el Imserso

. 0 3 través de enlaces con entidades
- u otras administraciones, componen
- los pilares basicos de esta renovada
. herramienta.
Con una mayor presencia de ele- :
- mentos gréficos, la Web dispone de
. CINCO ACCESOS DIRECTOS a éreas
problema, que se pueda obtener ' :
© actividad del Imserso, que también
tienen su interaccién con los usuarios

tematicas basicas relacionadas con la

a través de las redes sociales:

B Personas Mayores,

Turismo y Termalismo,

Autonomia Personaly Dependencia,
Prestacionesy Subvenciones,

[
[
[
m Centros de Asistencia a Personas.

Bajo estos accesos, el servicio que
| para

Internet viene ofreciendo la
actual plataforma Web del Imserso

abarca, por el momento, un total !

de 28 sitios web que comparten un

mismo escenario tecnoldgico y que
corresponden a
sidades de un grupo de poblacién tan
heterogéneo como lo es actualmente :

la propia pagina
institucional:

m Espacio del propio Instituto del

Imserso: www.imserso.es
m UsodeSede Electrénicadellmserso,
a través de www.imserso.es

«Portal de la Dependencia»,
www.dependencia.imserso.es
Centro de Referencia Estatal de
Autonomia Personal y Ayudas Téc-
nicas (CEAPAT), www.ceapat.es
Centro de Referencia Estatal de
Atencion al Dano Cerebral (CEA-
DAC), www.ceadac.es

Centro de Referencia Estatal Dis-
capacidad y Dependencia, www.
crediscapacidadydependencia.es
Centro de Referencia Estatal
Alzheimer, www.crealzheimer.es
Centro de Referencia Estatal
Enfermedades Raras,
www.creenfermedadesraras.es
Centros de Atencion a Personas
con Discapacidad Fisica (CAMF)
(Alcuéscar, Ferrol, Guadalajara,
Leganésy Pozoblanco)

Centros de Recuperacion de
Personas con Discapacidad Fisica
(CRMF), (Albacete, Lardero, Sala-
manca, San Fernando y Madrid)
Centro de Promocién de la Auto-
nomia Personal de Bergondo,
www.cpapbergondo.es

Red Intergubernamental Ibe-
roamericana de Cooperacion Téc-
nica (Riicotec), www.riicotec.org
Revista «Autonomia Personal»,
www.autonomiapersonal.
imserso.es

Revista «60 y mas»,
www.revista60ymas.es
«Espacios Colaborativos»,
https://colaboracion.imserso.es
Mini sites de soporte de la «Red
Mundial de Ciudades Amigables
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con las Personas Mayores» en
Espana,
www.ciudadesamigables.imserso.es

m «Espacio Mayores»,
www.espaciomayores.es

m «Envejecimiento Activoy Solidari-
dad Intergeneracional en Europa»,
www.envejecimientoactivoeuropa.
imserso.es

m Foro de Centros de Informacién
en Productos de Apoyo (Iproa),
www.foroiproa.es

m Espacio de Buenas Practicas en
Servicios Sociales,
www.buenaspracticas.imserso.es
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Plataforma SEISS para informacion en Servicios Sociales

La renovada pagina Web cuenta ya
con uno de sus productos estrella,
como es la Plataforma de Informacién
en Servicios Sociales (SEISS), un sistema
de informacién integrado y unificado,
que ya existia, pero mejora la manera
de obtener los datos de manera inte-
gral. Segun el Director General de
Imserso, esta herramienta era una asig-
natura pendiente, que necesita de la
colaboracion de todos: “De este modo,
desde el Gobierno se han tomado
medidas responsables para coordi-
nar la cohesién social en Espana”. En
este sentido, Anton considerd indis-
pensable “hacer sostenible el sector
de atencién a las personas mayores,
las politicas de servicios sociales y las
medidas a la dependencia”. El objetivo
de la nueva herramienta es convertirse
en “referencia estatal de evaluacién de
Servicios Sociales” y “crear un sistema
Gnico e integrado de indicadores de
Servicios Sociales”, aclaré.

La plataforma SEISS publica datos e
informacion de los sistemas de asis-
tencia que se ofrecen en Espafa, y
lo hace “con rigor y transparencia”,
segln aclara César Antén. Ofrece un
total de 80.000 datos con 86 indica-
dores, sobre distintas areas, asi como

distintas variables de anélisis (sexo,

edad, &mbito territorial...):

B Personas Mayores,

®m Programas de Promocién del
Envejecimiento Activo y Saludable.

m Servicios para permanecer en el
domicilio.

m Centros Residenciales.

m Personas en Situaciéon de
Dependencia,

m Solicitudes.

m Resoluciones de valoraciéony
Personas con derecho.

m Personas Beneficiarias y
Prestaciones reconocidas.

m Convenios Especiales Cuidadores
no Profesionales.

m Pensiones no Contributivas de la
Seguridad Social,

m Pensiones de Jubilacién e
Invalidez.

m Servicios Sociales de Atencién
Primaria,

m Red Basica de Servicios Sociales
en el Marco del Plan Concertado.

m Sistema de Informacion de
Personas Usuarias de Servicios
Sociales.

m Proteccién a la Infancia,

m Medidas de Proteccion.

m Adopciones Internacionales.

m Personas con Discapacidad,

m Personas con Valoracién Oficial de
Grado de Discapacidad.

m Prestaciones Sociales y
Econdmicas para Personas con
Discapacidad.

Para todas estas areas que engloba
el SEISS, la informacién se presenta
bajo un mismo esquema basado en
cuatro blogues funcionales:

m Indicadores Relevantes (a nivel
nacional y con el detalle por CCAA).

m Detalle Indicadores (analiza los
indicadores desde distintas varia-
bles, como sexo, edad, etc.)

® Informe Activo (detalle por CCAA
de los distintos indicadores para
cada ano seleccionado)

m Salida Excel

Los datos mas nuevos de la plata-
forma corresponden a las estadis-
ticas de 2013, o de 2012, segln el
area, y se ha realizado con la cola-
boraciéon de la Direccién General de
Politicas de Apoyo a la Discapacidad
y la Direccién General de Servicios
de Apoyo a la Familia y a la Infancia.
Los datos, a su vez, proceden de las
aportaciones de informacién de las
comunidades y ciudades auténomas,
asi como de las entidades locales.



Los nuevos estilos y funcionalidades 3

de la pagina Web del Imserso la con-

vierten en la sexta version desde su

aparicién en Internet a mediados de la

década de los 90. Seguln la Secretaria

General del Imserso, el pasado mes
de mayo, la auditoria de accesibilidad

ha tenido como resultado el cumpli- %

miento de los requisitos de accesi-

bilidad de nivel Doble-A Technosite

WCAG 2.0 de las directrices de acce-
sibilidad para el contenido web 1.0
del W3C-WA, asi como los requisitos

necesarios para satisfacer la Norma
UNE 139803:2004; conforme se vayan
desplegando los nuevos estilos y fun-
cionalidades en el resto de sitios de
la plataforma se irdn realizando las
pertinentes auditorias, lo que no es
Obice para que los sitios que la confor-
man mantengan ya el maximo nivel de
accesibilidad.

Novedades

¢ Como novedades el Imserso estd tra-
© bajando en un enlace con el Consejo

Las Mejoras del SEISS

Segin el Secretario general del
Imserso, Francisco Ferrandiz
Manjavacas, la Plataforma SEISS es
una de las herramientas mas com-
pletas en contenidos de servicios
sociales existente, “pero hay que
ser humildes y saber que se puede
mejorar, por lo que pide la colabo-
raciéon de los usuarios para localizar
esas posibles mejoras”. En este sen-
tido, SEISS se presentd también en

el Curso “Sistemas de Informacion
en Servicios Sociales” que el Imserso
organizé junto a la Universidad
Complutense de Madrid en el
marco de los Cursos de Verano de El
Escorial.

Entre las mejoras que aporta este
servicio, destaca la posibilidad de con-
sultar los datos “online”, también a
través de teléfono movil (cuenta con
una version especial para estos dispo-
sitivos) y exportar las tablas de datos

Estatal de Personas Mayores para
compartir los programas que se ofre-
cen desde las distintas organizaciones
que conforman el Consejo, segin ha
explicado César Antdn.

Por otra parte se incorpora un visor
PDF asociado a las publicaciones
del Instituto, el buscador “Espacios
Mayores” vy funcionalidades para

la Intranet, como una mediateca y

una plataforma de teleformacién.

Préximamente se implantard también
un reproductor web de videos «

e informacién en formato “Excel”. Es
compatible con Internet Explore 9 o
superior, Firefox y Chrome. La plata-
forma incorpora una guia de uso y
ayuda para su manejo.

Se trata de ofrecer un sistema Unico
de indicadores y datos que integra
informacién de servicios sociales, con
fuentes publicas oficiales. Pretende
ser Util para profesionales y estudio-
sos, asi como comprensible para los
ciudadanos «

(ﬂ WwWw.imserso.es http://seiss.imserso.es
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Senior Cohousing

pide la implicacion de toda la ciudadania
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La creciente demanda de estas viviendas colaborativas debe integrar
a todos los sectores de la sociedad, incluyendo los futuros planes urbanisticos

La creciente demanda que existe
actualmente en este tipo de vivien-

das colaborativas, estd dando lugar a
atender mas a fondo este fenémeno,

conocer hacia dénde se dirige y como !
se resuelve esta necesidad, con solu-

ciones de participacién en convivencia

a partir de casos practicos puestos en
marcha. Por este motivo, el Imserso

organizé el pasado mes de octubre
una jornada informativa y reflexiva

sobre lo que significa el Cohousing:
“Autonomia y participacion en la crea- |

cion de alternativas residenciales”,

porque entiende que esta férmula, :
de reconocimiento internacional, se !

emplea de forma efectiva en las per-
sonas mayores y otros colectivos vul-

nerables, seguin asequré el Secretario
i auténomoy de inclusiéon en la comuni-

General del Imserso, Francisco
Ferrandis. Asimismo, advirtié que en
este modelo de vivienda confluyen

aspectos financieros, urbanisticos y
¢ Modelo residencial coherente

sociales que necesita de la implicacién
de todos los sectores y administracio-
nes publicas.

El Centro de Referencia Estatal !

de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas del Imserso (Ceapat) fue el

encargado de acoger en su sede a
expertos internacionales, nacionales

y protagonistas de proyectos puestos
en marcha, como Trabensol (Madrid)

y Profuturo (Valladolid) para dar res-

puesta al enfoque de modelo arqui-
tectdnico residencial, con un proyecto

integral que genera un estilo de vida

dad, con la participacion de las propias
personas mayores usuarias.

Cohousing nace de un “vivero de ini-

¢ ciativas ciudadanas” que desarrollan

casas o apartamentos privados con
Ssu cocina propia, salén comedor, etc.,
junto con amplios espacios vy facilida-
des comunes: salas multiusos, biblio-
teca, talleres, zonas verdes, espacios
para los ninos, cafeteria-restaurante,

: gimnasio, piscina, e incluso consulta

médica geridtrica. Esta forma de
vivienda comenz6é en Dinamarca a
finales de los anos 60 y se extendid



a Norte América a finales de los 80.
En Espana, las personas mayores son
las pioneras en realizar esta forma de
vida que conduce a una ayuda mutua
que refuerza su autonomia personaly,
por ende, un envejecimiento activo en
comunidad, incluidas las personas con
dependencia y con discapacidad.

Su éxito se debe a que las personas
mayores cada vez cuentan con una
vida més larga, y por tanto, una vez lle-
gada la edad de la jubilacién, buscan:
m Calidad enelentorno
® Una comunidad que les evite el

miedo al aislamiento

m No ser una carga para los hijos

m Descubrir nuevas oportunidades

Con estas condiciones, el Cohousing
tiene mucho sentido, segin comen-
taron los expertos, ya que propicia la
ayuda de unos a otros, y la dota de
unas caracteristicas privilegiadas:

m El diseno lo hacen las propias
personas mayores, por lo que
responde directamente a sus
necesidades.

m Se toman decisiones que favore-
cen la vida comunitaria, por ejem-
plo, sentarse con los arquitectos.

m Eslacontinuacion de la propia casa,
incluidas las zonas comunes, que
tienen un uso diarioy nunca cierran.

m Estdn autogestionadas, y aunque
existen tareas directivas, a tra-
vés de un Consejo Rector, no hay
directores ni lideres.

m Fomenta la afinidad, el vivir juntos,
que no significa que sean comunas,
ya que se respeta la vida privada.

®m Enun Cohousing no existe una eco-
nomia comun, No es un negocio,
sin embargo existen iniciativas que
velan por el ahorro con nuevas for-
mulas medioambientales.

m Fomenta la intergeneracionalidad,
a través de actividades comunes
con ninos, adolescentes y profe-
sionales. En la mayoria, ademas, la
cafeteria estd abierta al pdblico no
residente.

m La participacidon vecinal es cons-
tante, pero voluntaria, depen-
diendode lacapacidadyhabilidades
de cada persona.

ENVEJECIMIENTO PRODUCTIVO

PONENCIAS Y VIDEOS DE LA JORNADA
www.jubilares.es
www.imserso.es (Formacion especializada)

ACCESO“MANUALDESENIORCOHOUSING”
http://blog.jubilares.es/tag/cohousing/

EJEMPLOS DE COHOUSING

www.profuturovalladolid.com
www.trabensol.org

“Los entornos cambian y las personas mayores también,
porque ya no necesitan esperar a que les den las cosas
hechas, sino que pueden dar, proponer y hasta liderar

donde y como quieren vivir”

m Constituyen una herramienta en
los dmbitos politicos, porque se
ahorran en gasto al ayudarse unos
a otros.

®m Loshogares son adaptadosy adap-
tables, porque se generan crite-
rios a la hora de disefarlos: eficaz,
baratoy eficiente.

Adelantando el Futuro

Entre las sugerencias del panel de
expertos participantes en esta jornada,
qued? claro que para desarrollar dpti-
mamente este modelo de vivienda
colaborativa se necesitan cuatro varia-
bles imprescindibles: Investigacion,
Divulgacion, Asesoramiento y
Asociacionismo. El criterio comin se

basa en que se necesita de todos (en
el Cohousing, uno mas uno son tres,
comentaba el profesor Charles Durret)
para crear nuevas comunidades adap-
tadas a los cambios de las propias
personas mayores. Por ejemplo, en
algunas comparten coche, o se cons-
truye el parking en una zona comun
para que los vecinos puedan verse
todos los dias. También se organizan
tertulias “cuyo principal tema es la vida
alli”, de lecturas en la guarderia en la
gue comparten nietos y vivencias, o
bien en el “salén del silencio”, que han
creado los residentes de Trabensol, tan
necesario algunas veces.

Esta participacién creativa también
ha llevado a las personas mayores a
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adelantarse al futuro y “sentar bases

para generaciones venideras”, como
es el disefar construcciones soste-

nibles, con paneles solares, edificios :

biocliméaticos, que no solo son posi-
tivas con el medioambiente sino que
son mas econdémicas. Todos los usua-

rios de Cohousing participantes en las

jornadas coincidieron en la bajada de
las distintas facturas, y entre las mas
significativas, la de la luz.

En este sentido, las personas mayo-

res que se han embaucado en esta ini-
ciativa a través de cooperativas, creen

que el Cohousing ha despertado el §

interés de los medios de comunicacién,
a través de la difusién, pero no de las
administraciones publicas “que deben

ocuparse también de estas edifica-

ciones que con tanto esfuerzo hemos
construido y que tantas mejoras apor-

tan a los mayores”; por ejemplo, adap-
. bién existen muchas trabas que segin

tando las leyes a una nueva forma de
participacién que los mayores estdn
consiguiendo, y que tendra que ser de

interés “a corto plazo” para los futu- :

ros planes urbanisticos. Si el modelo
apunta a convertirse en “urbanizacién”
- el complejo residencial Profuturo en

ENVEJECIMIENTO PRODUCTIVO

en la propia ciudad- hay que entender
que en los planes urbanisticos tienen
que dejar espacios para este tipo de
proyectos “donde convivan padre,
hijos, nietos”, aminorar los gastos y ser
mayor sin sentirse solo.

En lo referente a la fiscalidad, tam-

expertos y usuarios, necesitan ser
reguladas, como por ejemplo si estan
exentos de IVA al ser sin dnimo de
lucro o si repercute el IVA que estan
pagando, entre otras, para ello, piden
sentarse con la Administracién a corto

El principio de la dignidad

En lo referente al modo conviven-
cial, coinciden los usuarios en querer
liderar sus propios proyectos de vida,
para ello también incluyen a personas

 mayores son distinto grado de depen-

dencia y discapacidad. Que exista un
modelo Cohousing o que las antiguas
residencias se conviertan en vivienda,
solo responde a un principio: la dig-
nidad, es decir, autonomia personal,
diversidad, libertad, seguridad, saludy

¢ participacion, gue no son més que el

Valladolid, de 127 apartamentos, esun : plazo.
proyecto completamente urbano, esta
CHARLES DURRETT,
ARQUITECTO. SOCIO
- COHOUSING CO. AUTOR
MIGUEL ANGEL VALERO, MIGUEL ANGEL MIRA, DEL MANUAL DE SENIOR
DIRECTOR CEAPAT-IMSERSO As:giﬂ%iN"TJ igﬁ_;‘; - ~ COHOUSING
“Para trabaar en la “Esta forma de vivir o H?ta deun IInodelo
autonomia personal 16 65 UnA Comuna social espontéaneo,
NOS vamos a tener que _ _ porque aungque un
ni un negocio. Esto

ayudar unos a otros, y
la forma de vivir que
propone el Cohousing
tiene mucho que ver en
este sentido”.

es envejecimiento
activo: yo diseno, yo
participo, yo gestiono
actividades... y eso es

positivo para la salud”.

senior quiera privacidad,
terminan pasando el dia
en el porche o en casa
del vecino tomando
unas canas”.
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Lo que
opinan los

expertos




respeto a los derechos fundamenta-
les de las personas.

Los expertos argumentan gue en
este tipo de vivienda es importante la
personalizacién de los espacios, que

garantice un equilibrio entre la priva- :

cidad y la comunidad, que tenga en

cuenta las dimensiones de la subjeti-

vidad de las personas, que incluya la

En este sentido, el Cohousing es

muy positivo para las personas con

¢ discapacidad o con distintos grados

de dependencia, porque fomenta la
conducta auténoma que responde a
sus necesidades, y cuentan con espa-
cios donde desarrollar las capacida-
des adquiridas. Puede ser un modelo
integrador, de inclusiény que a su vez

Por tanto, esta jornada mostré
el interés por divulgar este conoci-

© miento para que se investigue, se

asesore y se tenga en cuenta entre

¢ las asociaciones de personas mayores,

porque hay una tarea urgente y nece-

¢ saria que esta poniendo de manifiesto

las nuevas demandas: Disenar escena-

! rios de futuro «

intergeneracionalidad.

sea protector.

JAIME MORENO,
CO-CREADOR Y RESIDENTE
EN EL CENTRO SOCIAL
DE CONVIVENCIA PARA
MAYORES TRABENSOL
“Sugerimos que la
Administracion
del Estado no solo
se preocupe de
las residencias de
mayores, sino de estas
edificaciones que hemos
construido para ganar
vida a lo afnos”.

FELIPE MARTIN,
SOCIO FUNDADORY
PRESIDENTE DEL CONSEJO
RECTOR DE LA SOCIEDAD
COOPERATIVA “PROFUTURO
VALLADOLID"
“Se trata de una
oportunidad también
para los profesionales,
por ejemplo para
el sector de la
construccion y para el
diserio de los futuros
planes urbanisticos, en
la que nos implicamos
todos”.

PILAR RODRIGUEZ,
PRESIDENTA DE LA
FUNDACION “PILARES"

“Hay muchas preguntas

en el aire ;donde
quUeremos Vvivir? ;es
suficiente? snos gusta
lo que hay? ;Cémo lo
modificamos? Y hay
que responderla con un
principio fundamental:
la dignidad”.

GONZALO BERZOSA,
DIRECTORDE LA
ESCUELA DE FAMILIAS
Y DISCAPACIDAD DE
FUNDACION MAPFRE
“iPor qué el
Cohousing es
buena iniciativa
para personas con
discapacidad? Porque
ahora se miran las
historias de vida, y se
puede convertir en un
modelo integrador y
protector”.

Foros: JUBILARES
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Documentacion sobre bienestar y calidad de vida
en Maduralia

www.maduralia.com

Maduralia es el | Congreso cientifico-social sobre el bienestar y la
calidad de vida en la madurez. Una vez celebrado, las ponencias,
videos y documentacién sobre las sesiones pueden ser consulta-
das abiertamente en su espacio Web.

Pautas para “Envejecer sin ser Mayor”

www.fundacionpilares.org/envejecer_sin_ser_mayor.php

La Fundacién Pilares presenta el libro “Envejecer sin ser mayor. Nuevos roles en la participacién social en la edad de la
jubilacién”, sequnda entrega de la Coleccién Estudios de la Fundacién. Esta investigacion analiza como las nuevas gene-
raciones de personas mayores despliegan comportamientos y demandas sociales muy diferentes a sus antecesores. Se
puede acceder a la publicaciéon completa en el enlace Web.
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Como ser una ciudad amigable con las
personas mayores

Unidad de Memoria para la prevencion
www.ciudadesamigables.imserso.es.

La Red Mundial de Ciudades y Comunidades Amigables
con las Personas Mayores, impulsado por la OMS, estd
destinada a crear entornos y servicios que promuevan y
faciliten un envejecimiento activo y saludable. El Imserso,
organismo encargado en Espana, ha celebrado unas jorna-
dasinternacionales en las que se facilitan los pasos para ser
Ciudad Amigable, cuya documentacion y ponencias publica
en su Web especifica, con acceso al Blog.

www.cognitivaunidadmemoria.com

Cognitiva Unidad de Memoria es el primer Centro de
Rehabilitacién Neurocognitiva dirigido a la prevencién
y tratamiento de las personas sanas, jubiladas, con pro-
blemas de memoria asociadas a la edad, con deterioro
cognitivo leve y demencias en estadios leve y mode-
rado. Su objetivo es el bienestar de las personas mayo-
res a través de tratamientos no farmacoldgicos.

Servicios y recursos para personas mayores en

rins

= .5 a év& Bibliotecas publicas

gob (I ELE‘EIEE-'?‘Q

Ehm Eizn E:n:.s..glf 1) y www.facebook.com/Servicios-y-Recursos-para-Personas-
£Q Elh] i nt ecas=is ?EI'_S ONAS/[Z | Mayores-en-Bibliotecas-Publicas-1523228797920825/

;._.__':’..h 8'Ancianos s %55 Lo f e P4gina de Facebook impulsada desde la Universidad de Murcia, en
= ig urae ' la que se publican, analizan y difunden informacién, experiencias

de trabajo y modelos de buena practica sobre el trabajo que rea-
lizan diferentes bibliotecas publicas espanolas con el colectivo de
=4 personas mayores.




=" Foto: Puente de la Constitucion de 1812
" (“Puente de la Pepa”) en Cadiz. Primero en
Europa por sualtura, y segundo del mundo.

2016: Ano del Entendimiento Global

a Federacién Andaluza de Asociaciones de Aulas Universitarias de

Mayores, FADAUM, se suma al movimiento del Afo Internacional del
Entendimiento Mundial de la UNESCO, apostando por vincular lo Local a lo
Global, porgue los cambios deben surgir de abajo hacia arriba, y las decisio-
nes individuales y cotidianas provocan los desafios globales. Este objetivo
se logrard mediante la investigacion, la educacién y la informacion. Sirva
nuestro grano de arena tendiendo puentes que acorten distancias «

FADAUM

Asociacion de estudiantes
universitarios del Aula de Mayores
de la Universidad de Cadiz “JULIA
TRADUCTA” Campus de Algeciras
asociacion.juliatraducta@uca.es
http://aum-algeciras2011.blogspot.
com.es/

Asociacion de Mayores en la
Universidad de Almeria “Concha
Zorita” (AMUAL)
amual@hotmail.es

WATEIRS

Asociacion de Alumnos y
Exalumnos del Aula Permanente de
la Universidad de Granada en Ceuta
(AULACE)
ronyserranofort@gmail.com
blogaulace.blogspot.com.es
Suplemento de Aulace en el Farode
Ceuta: www.elfarodigital.es/ceuta

Asociacion de Alumnos y Exalumnos
de la Catedra Intergeneracional
“Profesor Francisco Santiesteban”
de la Universidad de Cordoba
asocalumnoscatinterg@uco:es
wWwWww.uco.es/asocalumnoscatinterg/

Asociacion de Mayores Amigos
de la Universidad de Malaga
(AMADUMA)
amaduma@gmail.com.
elblogdeamaduma.blogspot.com

Asociacion de Alumnosy Exalumnos
del Aula Permanente de Formacion
Abierta de la Universidad de
Granada (ALUMA)
alumaasociacion@gmail.com
alumaasociacion.wordpress.com
https://www.facebook.com/
alumaasociacion

Asociacion Universitaria del Aula

de Mayores y de la Experiencia de la
Universidad de Huelva (AUMAE)
asociacion.amayores@ca.uhu.es
http://www.uhu.es/auladelaexperiencia/
asociacion_alumnos_amexp/

Asociacion de Alumnos del Aula
de la Experiencia Maese Rodrigo.
Mairena del Aljarafe (Sevilla)
ae.maeserodrigo@hotmail.com
WWW.UPO.ES

Asociacion de Alumnos y Exalumnos
del Aula Permanente de Formacion
Abierta de la Universidad de
Granada en Motril (UGRAMOTRIL)
carmenperezhita@yahoo.es
http://www.ugr.es/~aulaperm/

Asociacion Universitaria del Aula
de la Experiencia de la Universidad
de Sevilla

asaulaexp@gmail.com
www.asaulaexp.blogspot.com.es

N




"""""""""""""""

l PﬁRTICi F’AC!ON

Satratpria Spsarsl
‘ [

/’_—"'.
| t

»

IIUP i}
MAYORES

CREANDOIINERGSIGIOETAIESY

TUSUMAS

Secretaria General

Iberoamericana
‘ Secretaria-Geral

Ibero-Americana

www.oiss.org (publicaciones) y proximamente en la nueva Web del Programa de Adultos Mayores
ARGENTINA BRASIL CHILE ECUADOR ESPANA MEXICO PARAGUAY URUGUAY



